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ZASADY ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU SPOLECNOSTI XTB S.A., ORGANIZACNI SLOZKA

Tyto zasady ochrany osobnich Udajd jsme pripravili v souvislosti s nasimi informaénimi povinnostmi podle ¢l. 13 a 14 nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich tdaji a o volném pohybu téchto Udaju a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich tdaju) (dale
jen: ,GDPR").

Z&dame Vas o pedlivé pfecteni obsahu téchto zdsad ochrany osobnich Gdaju.

1. KDO JE SPRAVCE VASICH OSOBNICH UDAJU?

Spréavcem osobnich Udajd je spoleénost XTB S.A., IC (REGON): 015803782, se sidlem Prosta 67, 00-838 Varsava, Polska republika
podnikajici na Uzemi Ceské republiky prostfednictvim od$tépného zavodu zahraniéni pravnické osoby XTB S.A., organizaéni
slozka, ICO 278 67 102, se sidlem Praha 8, Boudnikova 2506/3, PSC 180 00, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym
soudem v Praze pod sp. zn. A 56720 (déle jen ,XTB")

2. JAK NAS MUZETE KONTAKTOVAT?

MUZete se na nas kdykoli obratit ve vSech zaleZitostech souvisejicich se zpracovanim Vasich osobnich Gdajd, a to e-mailem
prostrednictvim naseho povérence pro ochranu osobnich tdajd, e-mail: iod.cz@xtbh.com.

3. ODKUD ZiSKAVAME VASE OSOBNi UDAJE A JAKE JSOU KATEGORIE TECHTO INFORMACI?

Vase osobni Udaje, které zpracovavame, ziskavame primo od Vas. Nékteré Vase osobni Udaje, v zavislosti na konkrétni situaci, napr.
jmeéno, prijmeni, e-mailova adresa nebo telefonni ¢islo, mohou byt ziskavany od subjektd, kterym jste udélili souhlas k poskytnuti
téchto Udaju (napf. subjekty spolupofddajici s nami vzdélavaci akce). Kromé toho mizZeme VasSe osobni Udaje ziskavat také od

osob, které Vas zastupuji, na zakladé jim udélené pIné moci.

Z vysSe uvedenych zdroji mazeme ziskavat Gdaje jako: osobni Gidaje, které Vas identifikuji, kontaktni Udaje, sociodemografické tdaje
(tj. zaméstnani, uroven vzdélani), udaje pouZivané pfi vyfizovani s financnimi drady (prislusny finanéni Ufad a danové identifikacni
gislo v piipadé OSVC), &islo bankovniho Gétu. Pokud pozadate o to, abyste se stali profesiondlnim Zakaznikem nebo zkusenym
retailovym Zakaznikem, muazeme také zpracovédvat Vase osobni Udaje tykajici se Vasich profesnich zkuSenosti
a souvisejicich znalosti finanénich sluzeb a produktd, profesnich certifikaci, které vlastnite, historii vzdélani a udaju o Vasich
aktivech a investicich.

Pokud jste podnikatel, ziskdvame nékteré Vase Udaje z jinych vefejnych zdrojd, tj. z Obchodniho rejstfiku, z rejstfiku Evidence
skute¢nych majitelti ¢ obdobnych zdroju v jinych zemich, jakoZ i od soukromych subjektl, které shromazduji a zpfistupruji
informace o podnikatelich. Ziskani vyse uvedenych Udajd je nezbytné zejména za Ucelem uzavieni smlouvy a plnéni zakonnych
povinnosti souvisejicich napf. s prevenci prani Spinavych penéz.

Na druhé strané ziskdvdme osobni Udaje o lidech, ktefi Vas zastupuji nebo jednaji Vasim jménem,
ze stejnych zdrojl jako Vase Udaje a také od Vas.

4. PRO JAKE UGELY ZPRACOVAVAME VASE 0SOBNi UDAJE?

ZAKAZNiICI
Ucel zpracovani
osobnich udaja

Pravni zaklad pro zpracovani

osobnich adaji Doba uloZeni osobnich udaja

Popis

Prijeti  opatfeni pred | Na Vasi Zadost podnikne | Zpracovani je nezbytné pro | Pokud mate u XTB investiéni

uzavienim dohody a | XTB kroky pred uzavienim | plnéni smlouvy, jejiz jste | Ucet, budou Vase osobnitdaje
prijeti opatfeni k plnéni | smlouvy o poskytovani | smluvni stranou, nebo pro | uloZzeny po dobu trvani

uzavriené smlouvy. maklérskych sluzeb. prijeti opatfeni na Vasi Zadost | smlouvy. Kromé toho bude
XTB provadi Ukony za | pfed uzavienim smlouvy (. 6 | XTB po ukonéeni smlouvy
Ucelem plnéni smlouvy o | odst. 1 pism.b) GDPR). zpracovavat Vase Udaje po
poskytovani  maklérskych dobu promlceni narokd, na
sluZeb, véetné ovéreni Vasi které ma XTB nérok nebo
totoznosti, otevieni a spravy které vici XTB stanovi zékon.

Vaseho Uétu, zpracovani
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zadosti o vklady a vybeéry,

fizeni vztahG s Vami
prostrednictvim

elektronické  komunikace,
telefonickych nebo

chatovych zprav, provadéni

Na druhou stranu, pokud jste
zahajili proces otevreni Uctu u
XTB, ale nedokoncili jste jej a
zaroven jste neudélili souhlas
se zasilanim marketingovych
informaci, bude doba

(napf. ovérovani totoZnosti
Zakaznika) s cilem zabranit
prani penéz a financovani
terorismu, jakoz i archivace
souvisejici S vyse
uvedenym.

transakci s Finan¢nimi zpracovani Vasich osobnich
nastroji. udajd 60 dni od zahajeni
procesu otevreni investi¢niho
uctu.  Upozoriujeme,  Ze
60denni |hita muze byt
prodlouzena, pokud podate
stiznost, reklamaci, odvolani
nebo jinou Zadost. V takovém
pfipadé  se |hata  pro
zpracovani Vasich osobnich
Udaji prodlouzi o dobu
promi¢eni  ndrokl  podle
zakona.
Prijimani opatfeni po | Posouzeni stiznosti, | Zpracovani osobnich tdajd je | V takovém pfipadé bude doba
obdrzeni stiznosti, | reklamaci, odvolani nebo | nezbytné pro splnéni pravnich | uchovavani Vasich osobnich
naroku, odvolani nebo | jinych Zadosti podanych | povinnosti XTB, které vyplyvaji | Gdajl trvat po dobu nezbytnou
jiné zadosti. spolecnosti XTB. napfiklad ~ z  obcanského | k vyfizeni stiznosti, reklamace
zakoniku nebo ze zakona o | nebo jiné Zadosti v souladu se
finanénim arbitrovi (€. 6 (1) c) | smlouvou nebo  zakonem.
GDPR). Upozorhujeme, Ze tato doba
muze byt prodlouzena o dobu
Zpracovani osobnich udaji je | promiCeni  narokl  podle
nezbytné k prijeti opatreni k | zakona.
plnéni smlouvy, pokud jste
nasim Zdakaznikem a neplati
predpoklad  pInéni  pravni
povinnosti (¢l. 6 odst. 1 pism.
b) GDPR).
Dodrzovani  povinnosti | Registrace transakci ze | Zpracovani osobnich udajd je | Ponechavame si:
vyplyvajicich z pravnich | strany XTB a posouzeni | nezbytné pro splnéni pravni | (a) kopie dokumentd a
predpisti  proti  prani | Urovné rizika ze strany XTB | povinnosti spole¢nosti XTB (¢l. | informaci ziskanych v
Spinavych  penéz  a | to znamend - prani penéz a | 6 odst. 1 pism. c) GDPR). ddsledku financnich
financovani  terorismu, | financovani terorismu a bezpecnostnich opatrent;
vcetné profilovani. uplatiovani finan¢nich (b) doklady o transakcich a
bezpecnostnich  opatreni zdznamy o  transakcich,

vcetné originalnich
dokumentt nebo kopif
dokumentt  nezbytnych k

identifikaci transakctf;

a to po dobu 10 let ode dne
ukonéeni obchodniho vztahu
s Vami nebo v pfipadé, Ze byly
provedeny prilezitostné
transakce.

Uchovavame:

vysledky hodnoceni rizik a
analyzy obchodnich vztaht po
dobu 10 let od data jejich
provedeni.
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vyplyvajicich  z jinych
zakont, napf. o danich,

vyplyvajicich z  jinych
pravnich predpist ze strany

nezbytné pro splnéni pravni
povinnosti spole¢nosti XTB (¢l.

Plnéni povinnosti | PInéni  povinnosti  XTB | Zpracovani osobnich udaji je | Doba, po kterou jsou Vase
vyplyvajicich z predpistio | vyplyvajicich z predpisi o | nezbytné pro splnéni pravni | osobni Udaje uchovavany,
provozovani maklérské | vykonu maklérské cinnosti, | povinnosti spole¢nosti XTB (Cl. | vyplyva z jednotlivych
¢innosti. jako je napf. nahravani | 6 odst. 1 pism.c) GDPR). predpist.  Napriklad podle
telefonickych hovord a e- zakona o obchodovani s
mailové korespondence a Finan¢nimi nastroji je doba, po
souvisejici archivace, urceni kterou uchovavame Vase
Vasi kategorie (zda jste Udaje vyhotovené, predané
neprofesionalni  Zakaznik, nebo prijaté v souvislosti s
profesionalni Zakaznik nebo poskytovanim  maklérskych
zpusobila protistrana), sluzeb, 5 let, pocitdno od
profilovani pro Ucely urcenf prvniho dne roku nasledujiciho
cilové skupiny, posouzenf po roce, ve kterém byly
pfimeérenosti nebo dokumenty  nebo  nosice
vhodnosti  sluzeb, plnéni informaci  vyhotoveny nebo
povinnosti  tykajicich  se prijaty.
shromazdovani
specifickych informaci a
ovérovani Zakaznikd (napf.
vykazy souvisejici s
dotaznikem MIFID)
PlInéni povinnosti | PInénf povinnosti | Zpracovani osobnich udajd je | Doba, po kterou Vase osobni

Udaje uchovavame, vyplyva z
jednotlivych predpisu.

podnikanim krok( na obranu

spoc¢iva v moznosti urceni

Ucetnictvi. XTB, napfiklad:  plnéni | 6 odst. 1 pism. c) GDPR). Napriklad podle danového
povinnosti  tykajicich  se radu jsme povinni uchovavat
shromazdovani urcitych Vasi danovou evidenci po
informaci a  ovérovani dobu 10 let pocitanych od
Zékaznika  (napf. vykazy konce kalendarniho roku, ve
tykajici se FATCA, CRS, kterém uplynula Ihdta pro
EMIR, MIFIR), zaplaceni dané.
vypracovavani  zprav. = o
uzavienych transakcich a
jejich poskytovani
prislusnym finanénim
institucim ~a  orgadnim
dohledu.

UrCovani a uplatiovani | Podnikani krokU | Zpracovani osobnich udajd je | Promlcecilhita pro naroky, na

narok( nebo obrana proti | souvisejicich se vznikem a | nezbytné pro splnéni | které ma spolecnost XTB

témto narokdm. vymahanim pohledavek | zakonnych povinnosti, | narok nebo které ma vUci
spolecnosti  XTB  nebo | opravnéného zajmu XTB, ktery | spole¢nosti XTB, je stanovena

zédkonem. Napriklad podle

komunikacnich  kanalq,

komunikacnich kanall, se
kterymi jste souhlasili.

moznosti propagace (pfimého

proti  pohleddvkdm  vU&i | nebo uplatnéni narokd, jakoz i | Ceského obc¢anského
spole¢nosti XTB. obrany proti narokdm | zakoniku jsou naroky
adresovanym  XTB  (pravni | promlceny:
zaklad: - 3 roky od splnéni smlouvy;
Cl. 6 odst. 1 pfsm. f) obecného | - 10 let ode dne, kdy
nafizeni o ochrané osobnich | rozhodnuti mélo byt spinéno (
udajua). v pfipadé pravomocného
rozhodnuti soudu nebo jiného
organu).
Kontaktovani za ucelem | XTB provadi  ¢innosti | Pravnim zakladem pro | Doba existence opravnéného
povolenych zaméfené na propagaci | zpracovani osobnich Udajl | zajmu spole¢nosti XTB, pokud
marketingovych  aktivit | produktd a sluzeb a | Zakaznika je opravnény zdjem | nevznesete namitku proti
prostrednictvim marketingovou komunikaci | XTB (€l.6 odst.1 pism. f) | zpracovani Vasich udaju pro
dostupnych prostfednictvim GDPR), ktery spoc¢ivd v | marketingové ucely.
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XTB S.A.,

organizacni slozka

Boudnikova 2506/3

zejména e-mailu, SMS a
telefonu.

marketingu) produktt a sluzeb
XTB.

PROSPEKTY/PROPAGACNI MATERIALY

Ucel zpracovani

Pravni zaklad pro

Doba ulozeni osobnich

osobnich idaj Popis zpracov?nl _c:sobmch Gdaji
udajii
Kontaktovani za Ucelem | XTB provadi ¢innosti zaméfené | Pravnim zakladem pro | Dokud  neodvolate  svij

prostfednictvim  komunikacnich
kanald, s nimiz jste souhlasili.

Udaju (Cl.6 odst.1 pism. a)
GDPR).

povolenych na propagaci produktt a sluzeb a | zpracovani osobnich | souhlas nebo dokud spravce
marketingovych  aktivit | marketingovou komunikaci | udajd v pfipadé | udaju neshledd, Ze udaje jiz
prostrednictvim prostfednictvim  komunikacnich | potencidlniho Zakaznika | nejsou  pfiméfené  nebo
dostupnych kanall, se kterymi jste souhlasili. | je souhlas se | relevantni.
komunikacnich  kanald, zpracovanim  osobnich
zejména e-mailu, SMS a Udaju (6l.6 odst.1 pism. a)
telefonu. GDPR).
Podniknuti  krok( k| Podnikani akci XTB zameérenych | Pravnim zakladem pro | Dokud  neodvolate  svij
nastaveni na propagaci produktl a sluzeb | zpracovani osobnich | souhlas nebo dokud spravce
demonstracniho Uctu. (napf. vzdélavaci nabidka Trading | udaju v pripadé | udaju neshledd, ze udaje jiz
Academy a analyzy trhu na | potencidlniho Zakaznika | nejsou  pfiméfené  nebo
platformé xStation), jakoz i | je souhlas se | relevantni.
marketingova komunikace | zpracovanim  osobnich

PFijimani  opatfeni po
obdrzeni stiznosti,
stiznosti, odvolani nebo
jiné zadosti.

Zvazovani stiznosti, reklamaci,
odvolani nebo jinych zadosti
podanych spolec¢nosti XTB.

Zpracovani osobnich
udajd  je nezbytné Kk
naplnéni  opravnéného

zajmu spolecnosti XTB
spocivajiciho v posouzeni
a poskytnuti odpovéedi na

V takovém pripadé bude doba
uchovavani Vasich osobnich
udajd  trvat  po  dobu
nezbytnou k vyfizeni stiznosti,
reklamace nebo jiné Zadosti v
souladu se smlouvou nebo

pohledavkam vici
XTB.

spole¢nosti

opravneného zajmu XTB,
ktery spociva v moznosti

urCeni  nebo uplatnéni
narokd, jakoz i obrany
proti narokim

adresovanym XTB (pravni
zaklad:

stiznost, reklamaci, | zdkonem. Upozornujeme, Ze

odvolani  nebo  jinou | tato  doba muUZe byt

Zadost (¢1.6 odst.1 pism. | prodlouZena o dobu

f) GDPR). | promléeni  ndrokd  podle

V' nékterych pripadech | zékona.

muze byt zakladem pro

zpracovani téchto udaju

plnéni pravni povinnosti

vyplyvajici  napf.  ze

zakona 0 pravech

spotrebitelt nebo zakona

o vyfizovani  stiznosti

subjektt finanéniho trhu a

finanéniho ombudsmana

(€l. 6 odst. 1 pism. c)

GDPR).
Urcovani a uplatiovani | Podnikani krokd souvisejicich se | Zpracovani osobnich | Zakonem stanovena
narok( nebo obrana proti | vznikem a vymahanim | udaji je nezbytné pro | promiceci doba ndroku, na
nim. pohledavek spolecnosti XTB nebo | splnénf zakonnych | které ma XTB narok nebo

podnikanim krokd na obranu proti | povinnosti. které ma vaci XTB.
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Cl. 6 odst. 1 pism. f)
narizeni RODO).

Plnéni povinnosti | PInéni povinnosti XTB | Zpracovani osobnich | Doba, po kterou jsou Vase
vyplyvajicich z predpist | vyplyvajicich z pfedpisti o vykonu | Udajd je nezbytné pro | osobni Udaje uchovavany,
o} provozovani | zprostredkovatelské ¢innosti, | spinéni pravni povinnosti | vyplyva z  jednotlivych
zprostredkovatelské jako  je napr. nahravani | XTB (¢l. 6 odst. 1 pism. ¢) | predpist. Napriklad podle
¢innosti telefonickych hovort a e-mailové | GDPR). zdkona o obchodovani s

korespondence a  souvisejici finan¢nimi nastroji je doba, po

archivace. kterou uchovavame Vase

Udaje vyhotovené, predané
nebo prijaté v souvislosti s
poskytovanim  maklérskych
sluzeb, je 5 let. Je to pocitano
od prvniho dne  roku
nasledujictho po roce, ve
kterém byly dokumenty nebo
nosice informaci vyhotoveny
nebo prijaty.

Pokud je zakladem pro zpracovani Vasich osobnich udajt Vas souhlas, mate pravo svUj souhlas kdykoli odvolat, aniz by tim byla
dotcena zadkonnost zpracovani provedeného na zakladé Vaseho souhlasu pred jeho odvolanim.

5. S KYM SDILIME VASE OSOBNi UDAJE?
Spolupracujici subjekty

Vase osobni Udaje mizeme poskytnout spolupracujicim subjektlm, tj. spoleGnostem, které XTB vlastni nebo ovlada nebo které
jsou pod spole¢nou kontrolou XTB nebo které s XTB trvale spolupracuji. Jednd se zejména o banky, investi¢ni spole¢nosti, auditory,
spole¢nosti poskytujici jiné finanéni sluzby, IT spole¢nosti, poradenské nebo kuryrni spole¢nosti, pouze v rozsahu nezbytném
k provedeni takové spoluprace.

Zpracovatelé osobnich udajii

Vase osobni Udaje, které XTB zpracovava v souvislosti s poskytovanim sluzeb, predava dal subjektim, které poskytuji sluzby
a zpracovavaji Vase Udaje jménem XTB, tj. poskytovatelim IT sluzeb a feSeni v ndsledujicich kategoriich: IT nastroj tfidy CRM (fizeni
vztaht se zdkazniky), IT ndstroj pro videovérovani identity zakaznika a ovéfovani dokladt zédkaznika, nastroje pro zasilani e-maild
a nastroj pro spravu a nahrdvani telefonnich hovord. Subjekty, kterym XTB Udaje poskytuje, nejsou spravci Vasich udajq;
v kazdém z vySe uvedenych pfipadl zdstava spravcem Udajl spolecnost XTB. VysSe uvedeni poskytovatelé zpracovavaji Udaje na
zakladé smlouvy o zpracovani tdaji uzaviené se spole¢nosti XTB a pouze v souladu s jejimi pokyny.

Umisténi

Poskytovani sluzeb spolecnosti XTB mlze vyzadovat (v zavislosti na rozsahu ¢innosti vykondvanych XTB) predavani osobnich
Udaju subjektlm, které spole¢nosti XTB poskytuji sluzby v jinych zemich, véetné zemi mimo Evropsky hospodarsky prostor.
V pfipadé predavani tdajd do zemi, které neposkytuji pfiméfenou ochranu osobnich tdajd, XTB uplatriuje zaruky v podobé jednoho
z pravnich nastroju stanovenych v GDPR, jako jsou mimo jiné rozhodnuti Evropské komise o stanoveni pfiméfené urovné ochrany
v nékteré ze tretich zemi, standardni smluvni doloZky schvélené Evropskou komisi nebo dozorovym tradem v nékterém z ¢lenskych
statd, schvalené kodexy chovani v daném odvétvi nebo zdvazna podnikova pravidla. Subjekt idaji ma moznost obdrzet kopii svych
udaju.

Vnitrostatni organy

Pokud je XTB pozadana o poskytnuti pristupu k Vasim osobnim Udajdm opravnénymi statnimi organy, zejména organy cinnymi
v trestnim fizeni, donucovacimi organy, danovymi kontrolnimi organy, soudy, organem verejné moci poverenym ochranou osobnich
Udaju, poskytne XTB pristup k Vasim osobnim udajdm, pokud pristup vyzaduje zakon.
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6. JAKA MATE PRAVA VE VZTAHU KE ZPRACOVANI VASICH OSOBNICH UDAJU?
Pravo vznést namitku proti pouziti Vasich osobnich udaji

V souladu s ¢lankem 21 GDPR mate pravo kdykoli vznést namitku — z divodu tykajicich se Vasi konkrétni situace — proti pouziti
Vasich osobnich tdajt, proti zpracovani Vasich osobnich tdaju, které je zaloZzeno na ¢l. 6 odst. 1 pism. e) nebo f), véetné profilovani
na zakladé téchto ustanoveni. Vase osobni Udaje nebudou dale zpracovavany, pokud nebude existovat opravnény divod pro
zpracovani, ktery prevazuje nad Vasimi zajmy, pravy a svobodami, nebo pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich naroka. Pokud
jsou Vase osobni Udaje zpracovavany pro Ucely pfimého marketingu, mate pravo

kdykoli vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich tdajt pro Ucely takového marketingu, véetné profilovani. Pokud vznesete
namitku proti zpracovani Udaji pro marketingové Ucely, nebudeme moci zpracovavat Vase osobni Udaje pro tyto Ucely.

Pravo na omezeni zpracovani udajt

V souladu s ¢lankem 18 GDPR nés mUzete pozadat, abychom omezili zpracovani Vasich osobnich udajd v situaci, kdy:

e  zpochybriujete presnost svych osobnich tdaji (v takovém pfipadé omezime pouZiti Vasich osobnich udajd na dobu
potfebnou k ovéreni presnosti Vasich osobnich tdaju),
zpracovani Vasich tdajl je protipravni a misto vymazu poZadujete omezeni pouZiti,
Vase osobni Udaje jiz nejsou potifebné pro Ucely, pro které byly shromazdény, ale jsou potfebné pro zjisténi, uplatneni
nebo obhajobu naroku, a pokud
jste vznesli namitku proti pouziti Vasich udaji (v takovém pfipadé omezime zpracovani Udajd na dobu nezbytnou
k posouzeni, zda ochrana Vasich zajmu, prav a svobod prevazuje nad zajmy, které pfi zpracovani Vasich osobnich tdaju
sledujeme).

Pravo na pristup k osobnim tidajim, jejich opravu a vymaz

Clanek 15 GDPR uvadi, 7e mate préavo ziskat od nas potvrzeni, zda jsou Vase osobni Udaje zpracovavany. V takovém pripadé mate
prévo na pristup ke svym osobnim tdajam, ziskat informace mimo jiné o Ucelech zpracovani, kategoriich zpracovavanych osobnich
Udajd, zamyslené dobé uchovavani tdajd nebo kritériich pro urceni dané doby, Vasich pravech podle GDPR, Vasem pravu podat
stiznost u dozorového Uradu, jakékoli dostupné informace o zdroji Udaj, pokud nebyly shromazdény od Vas, informace
0 automatizované rozhodovani, véetné profilovani, jak je uvedeno v ¢l. 22 odst. 1 a 4 GDPR, a — alespon v téchto pfipadech —
s ohledem na relevantni informace o pravidlech takového rozhodovani, jakoZ i o vyznamu a predpokladanych dusledcich takového
zpracovani udaju pro Vas. Kromé toho méte pravo byt informovani o vhodnych zarukéch uvedenych v ¢lanku 46 GDPR souvisejicich
s predavanim udajd, pokud jsou predéavany do treti zemé nebo mezinarodni organizaci. Kromé toho mate pravo obdrzet kopii
jakychkoli Vasich osobnich udaju, které uchovavame, a informovat nds o jakychkoli nepresnostech, kterych si vs§imnete. Za jakékoli
nasledné kopie, které si vyzadate, mdzeme Uctovat pfiméreny poplatek na zakladé administrativnich ndkladt. Upozorfiujeme,
Ze pravo ziskat kopie Udaji nesmi nepfiznivé ovlivnit préava a svobody ostatnich.

Pokud se Vase osobni Udaje zménily nebo chcete, aby XTB opravila Vase osobni Udaje, které mé v drZeni, neprodlené nas o tom
informujte. Prédvo na opravu osobnich Udajd je stanoveno v ¢lanku 16 GDPR a vztahuje se pouze na osobni tUdaje, které jsou
nespravné. Podle pokynt upravime, opravime nebo vymazeme Vase osobni Uidaje z nasi databaze, s vyjimkou pfipadu, kdy jsme
povinni je podle pravni pfedpist uchovat, abychom Vam mohli poskytovat sluzby nebo vést prislusné obchodni zaznamy.

Mate také pravo vyuzit svého prava na vymaz svych osobnich tdajd ("pravo byt zapomenut") v souladu s ¢l. 17 GDPR.
Pravo na prenositelnost udaji

V souladu s ¢lankem 20 GDPR mate pravo ziskat osobni Udaje, které se Vas tykaji a které jste nam poskytli ve strukturovaném,
bézné pouzivaném strojove citelném formatu, pokud je zpracovani zaloZzeno na souhlasu nebo na smlouvé a zpracovani se provadi
automatizovanymi prostfedky. Mate pravo také pozadovat, aby spravce predal osobni Udaje pfimo jinému spravcei, pokud je to
technicky mozné.

Pravo podat stiznost k dozorovém tradu

Mate pravo podat stiznost u dozorového Uradu, pokud se domnivate, Ze zpracovanim Vasich osobnich udajd spole¢nosti XTB
dochazi k poruseni ustanoveni GDPR. Toto pravo vyplyvé z ¢lanku 77 GDPR. Podle Seského préva je piislusnym organem Urad pro
ochranu osobnich udajt (,UO0U"). Kontaktni idaje UOOU: Ufad pro ochranu osobnich Gdajd, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7,
WwWw: WWW.Uoou.cz, e-mail: posta@uoou.cz
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7. JAK RYCHLE VYHOVIME VASIM POZADAVKUM?

Pokud nas pozadate o uplatnéni nékterého z vyse uvedenych prav, bud zadosti vyhovime, nebo ji okamzité odmitneme vyhovét.
Na druhou stranu Vas budeme informovat o opatfenich pfijatych na zakladé Vasi zadosti podle ¢lank( 15-22 GDPR, a to maximalné
do jednoho mésice od Vasi zadosti. V pfipadé, ze nebudeme moci Vasi zadosti vyhovét do jednoho mésice z divodu slozitosti
zadosti nebo poctu obdrzenych zadosti, vyhovime Vasi zadosti do dvou mésict. O zamysleném prodlouzeni Vas budeme predem
informovat a uvedeme dlvod zpozdéni.

8. JE POSKYTNUTI OSOBNICH UDAJU POVINNE?

Poskytnuti Vasich osobnich udajl za Gcelem uzavreni a plnéni smlouvy o zprostredkovani sluzeb je zakonnym pozadavkem nebo
je nezbytné pro Ucely uzavreni a plnéni smlouvy o sluzbach. Pokud odmitnete poskytnout osobni Gdaje, které jsou nezbytné pro
uzavreni smlouvy nebo které jsou nezbytné pro plnéni nasich zakonnych povinnosti, nebudeme moci smlouvu uzaviit, pokracovat
v jejim pInéni nebo vyridit nékteré Vase pozadavky souvisejici se smlouvou.

Pokud ve své stiznosti, reklamaci nebo Zadosti uvedete osobni Udaje, je to nezbytné k tomu, abychom je mohli zpracovat
a odpovédet Vam.

Pokud nam osobni Udaje neposkytnete, nebudeme moci uzavfit a plnit smlouvu o zprostredkovatelskych sluzbach ani Vam
odpovédeét.

9. KDY AV JAKEM ROZSAHU PROVADIME AUTOMATIZOVANA ROZHODNUTI A PROFILOVANI?

Profilovani pro tcely pInéni povinnosti v oblasti boje proti prani Spinavych penéz a financovani terorismu. Podle predpisu proti
prani $pinavych penéz a financovani terorismu jsme povinni vyhodnocovat miru rizika prani Spinavych penéz a financovani
terorismu a uplatiiovat bezpe¢nostni opatieni k pfedchdzeni prani Spinavych penéz a financovani terorismu. V ddsledku toho
zpracovavame vase Udaje, abychom provedli odpovidajici posouzeni Urovné rizika a uplatnili pozadovana bezpe¢nostni opatrent.

PFi tomto posouzeni zohledrujeme Vase Udaje z dokument(, které jste ndm poskytli pfi uzavirani smlouvy nebo pfi objedndvani
transakce. Posouzeni rizika se provadi na zakladé stanovenych kritérii, jako jsou mimo jiné ekonomickd, geografickd, vécna
a behavioralnf kritéria.

V dusledku toho Vas automaticky zaradime do rizikové skupiny. Pokud se jedna o rizikovou skupinu, kterou neakceptujeme, mize
dojit k automatickému zablokovani a my s Vami neuzavieme vztah.

V souvislosti s automatizovanym rozhodovanim o urceni cilové skupiny, jehoz vysledkem je moznost vyuzit ¢i nevyuzit konkrétni
nabidku, mate pravo toto rozhodnuti napadnout, vyjadfit viastni postoj nebo dosdhnout lidského zasahu (tj. analyzy udaji a
lidského rozhodovani).

Profilovani cilové skupiny

Podle predpist o fizeni produkt(i jsme povinni analyzovat nabizené financéni nastroje z hlediska jejich vhodnosti a pfimérenosti pro
zékazniky patfici do cilovych skupin. Cilem této analyzy je zajistit, aby ndmi nabizené financni nastroje, stejné jako nase distribucni
strategie, byly v souladu s potfebami, charakteristikami nebo cili skupiny kupujicich (tzv. cilové skupiny). Za timto U¢elem mimo
jiné zkoumame Vasi toleranci k riziku a finanéni situaci.

Podle toho Véas na zékladé informaci, které od Véas ziskame, a s vyuzitim ndmi zavedenych feseni zafadime do konkrétni cilové
skupiny.

V souvislosti s automatizovanym rozhodovanim o uréeni cilové skupiny, jehoZ vysledkem je moznost vyuZzit ¢i nevyuzit uréitou
nabidku, mate pravo toto rozhodnuti napadnout, vyjadfit svij postoj nebo dosaéhnout lidského zdsahu (. analyzy udajd
a rozhodovani ¢lovékem).

10. POUZITi COOKIES

Soubory cookie pouzivame ke shromazdovani informaci o uzivatelich nasich webovych stranek a uzivatelich investic¢ni platformy
xStation, véetné Investorské mistnosti, kterd je k dispozici prostrednictvim webového prohlizece nebo desktopové aplikace na
pocitaci. Podrobnosti o tom jsme uvedli nize v ¢astech "Pro¢ pouzivame soubory cookie?" a "Pouzivané soubory cookie".
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Co jsou to soubory cookie?

Soubory cookie jsou malé datové soubory, zejména textové soubory, které se ukladaji na Vase koncové zarizeni (pevny disk) a jsou
uréeny pro pouzivani webovych stranek. Soubory cookie obvykle obsahuji ndzev webové stranky, ze které pochazeji, dobu jejich
ulozeni v zafizeni uzivatele a jedinecné Cislo.

Pro¢ pouzivame soubory cookie?

Soubory cookie pouzivame k nasledujicim uceltim:

e abychom Vam poskytli pfesnéjsi a pohodinéjsi pouzivani nasich webovych stranek a platformy xStation tim, Ze
prizplsobime jejich obsah Vasim preferencim a optimalizujeme jejich pouzivani. Soubory cookie ndm zejména umoZznujf
rozpoznat Vase zafizeni a podle toho zobrazit webové stranky, platformu xStation a Investor's Room zplsobem
pfizplsobenym Vasim individualnim potrebam,

e  zkoumat Vasi aktivitu na nasich webovych strankach a platformé xStation za ucelem vytvareni anonymnich souhrnnych
statistik, které nam pomahaji pochopit, jak uzivatelé pouzivaji nase webové stranky a platformu xStation, abychom mohli
zlepsit jejich strukturu a obsah,
identifikovat zdroj, ze kterého jste na nase webové stranky prisli,

k udrzovani Vasi relace (po prihlasent).

Pouzité soubory cookie

Spole¢nost XTB pouziva nasledujici hlavni typy soubort cookie:

e zakladni cookies - tento typ souborll cookie je nezbytny pro fungovani webovych = stranek
a v nasich systémech jej nelze zakazat. Zakladni soubory cookie se obvykle pouzivaji v reakci na akce, které provadite,
napfiklad nastaveni moznosti ochrany osobnich udajd, prihlaseni nebo vyplnéni formulafi. Mlzete zménit nastaveni
prohlizece a zablokovat je, ale nase webové stranky pak nebudou fungovat spravné,

e analytické cookies - tyto typy soubor(i cookie ndm umoziuji méfit pocet navstév a shromazdovat informace o zdroji
navstévnosti, abychom mohli zlepsit vykon nasich webovych stranek. Pomahaji nam také zjistit, které stranky jsou
nejoblibenéjsi nebo jak se na nich navstévnici pohybuji. Pokud tento typ souborl cookie zablokujete, nebudeme moci
shromazdovat informace o pouzivani webovych stranek a nebudeme moci sledovat jejich vykonnost,

e funkeni cookies - tyto soubory cookie ndm pomahaji zlepsit ucinnost naseho marketingu a prizpusobit jej Vasim
potfebam a preferencim, napriklad tim, Ze si zapamatuji vSechny volby, které na strankach provedete,

o reklamni cookies - k propagaci urcitych sluzeb, ¢lankd nebo udalosti mdzeme pouzivat reklamy, které se zobrazuji na
jinych webovych strankach. Tento typ souborl cookie se pouziva k tomu, aby reklamni sdéleni byla relevantnéjsi
a prizptsobena Vasim preferencim,
trvalé cookies - ukladaji se v zafizeni uzivatele po dobu uvedenou v parametrech soubort cookie nebo do jejich vymazani,
relacni cookies - ukladaji se v zarizeni uzivatele, dokud se neodhlasite nebo nezavrete okno prohlizece.

Chcete-li se dozvédét vice o souborech cookie pouzivanych na nasich webovych strankéach, kliknéte na prislusné odkazy:

1. Soubory cookie pouzivané na nasich webovych strankach.

2. Soubory cookie pouzivané v Profilu Investora pristupném prostrednictvim platformy xStation pfi pouziti webového
prohlizeCe nebo desktopové aplikace na pocitaci.

3. Soubory cookie pouzivané platformou xStation, kdy?7 ji pouZivate prostiednictvim webového prohlize¢e nebo desktopové
aplikace na svém pocitaci.

Kontrola soubort cookie

Soubory cookie jsou ¢asto pouzivany mnoha webovymi strankami na internetu. Zménou predvoleb a moznosti v prohlize¢i si
muUZete zvolit, zda a jak budou soubory cookie prijimany. Pokud se rozhodnete soubory cookie ve svém prohlizeci zakazat, je mozné,
Ze nebudete mit pfistup k nékterym c¢astem nasich webovych stranek.

NiZe naleznete pokyny k ovladani soubor( cookie v oblibenych prohlizecich.

Google Chrome, MacQS Safari, Mozilla Firefox, Microsoft Edge

Upozorfiujeme, Ze omezeni pouzivani soubort cookie miZe ovlivnit fungovani nékterych funkei dostupnych na nasich webovych
strankach.
Dalsi informace o souborech cookie naleznete na adrese www.aboutcookies.org.
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Tyto zasady se tykaji vyhradné pouzivani soubort cookie nasimi webovymi strankami a nevztahuji se na pouzivani soubort cookie
tretimi stranami.

Odkazy na dalsi webové stranky

Nase webové stranky obsahuji odkazy na webové stranky tretich stran. Ackoli Vam tyto odkazy poskytujeme pro Vase pohodli,
neprezkoumavame, nekontrolujeme ani nesledujeme postupy ochrany osobnich Gdajl na webovych strankach tretich stran. Tyto
zasady ochrany osobnich Udajl se nevztahuji na stranky provozované tretimi stranami. Neneseme odpovédnost za ¢innost
webovych stranek provozovanych tfetimi stranami ani za transakce s nimi. Doporucujeme Vam, abyste si precetli prohlaseni
o ochrané osobnich udajli zvefejnéna na partnerskych webovych strankach, zejména pokud shromazduji Vase osobni Udaje.

11. ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU V MOBILNiCH APLIKACICH

Tato ¢ast popisuje zasady ochrany osobnich Udajd v mobilnich aplikacich XTB.

Mobilni zafizeni uklada Sifrovany jedinecny identifikator aplikace (parametr vytvoreny béhem procesu registrace aplikace na strané
XTB) - uloZeny v zafizeni, az do odstranéni mobilni aplikace ze zafizeni.

VySe uvedeny identifikator aplikace a informace o znacce, modelu a hardwarovém identifikatoru mobilniho zafizeni jsou odeslany
spole¢nosti XTB béhem procesu registrace zafizeni s aplikaci a slouzi k jednoznacné identifikaci aplikace a mobilniho zafizeni.

Komunikace mezi mobilni aplikaci a systémy XTB probihd pomoci modernich Sifrovacich mechanismda.

Aby nase Aplikace spravné fungovala, pozada Vas béhem instalace nebo pfi prvnim pouziti funkci Aplikace, které vyuzivaji dany
modul v telefonu, o pfisluénd opravnéni. V panelu nastaveni Vaseho mobilniho zafizeni mZete zkontrolovat a spravovat véechna
opravneni udélena Aplikaci XTB. Udélena opravnéni mdzete zrusit zménou nastaveni mobilniho zafizeni nebo odinstalovanim
mobilni aplikace.

V zévislosti na mobilni platformé mizZe aplikace XTB ziskat v mobilnim zafizeni pristup k nasledujicim pravam:

Pristup k internetu, véetné Vasi IP adresy, prijimani dat z internetu za Ucelem provadéni transakcf;
Pfistup k multimedidlni a interni paméti za Uc¢elem nahrani fotografie Vasich dokumentt béhem registrace redlného tGctu
a uloZeni fotografii nebo snimku obrazovky;
e  Pouziti identifikdtord mobilni reklamy (Google Advertising ID a Apple IDFA) ke sledovani G¢innosti nasich reklamnich
kampani a instalace nasi aplikace;
Pristup k biometrickym funkcim (¢tecka otiskd prstl, Face ID, Touch ID) pro bezpecné prihlasovani do aplikaci;
Cteni informaci o stavu a zafizeni pro ozndmenf a komunikaci se serverem;
Pristup k informacim o sitovém pfipojeni a Wi-Fi pro kontrolu pfistupu k internetu;
Vibra¢ni funkce pro sdéleni udélosti nebo akce v uzivatelském rozhrani (User Experience);
Funkce "Keep screen on" pro zabrénéni pfechodu telefonu do reZimu spanku;
Instalaéni zdroje pro analytické a marketingové ucely.

Mobilni aplikace uklada pfihlaSovaci Udaje a telefonni ¢islo, které mohou predstavovat osobni Udaje, pokud pfihlaSovaci Udaje
obsahuji jméno a pfijmeni uzivatele. Tyto Udaje budou pouZity k poskytovani nasich sluzeb. Anonymni Gdaje o aktivité uZivatele
v mobilni aplikaci mdze XTB zpracovavat pro statistické Gcely.

Spole¢nost XTB déle informuje, Ze aplikace maji pfipojené néstroje poskytované spole¢nosti:

e  (Google Firebase - ke shromazdovani statistik vykonu aplikace a informaci o tom, jak zékaznici aplikaci pouzivaji, véetné
informaci o chybach. Vice informaci: https://firebase.google.com/support/privacy
Lokalise - pro automaticky preklad obsahu dostupného v aplikaci. Vice informacf: https://lokalise.com/privacy-policy.
AppsFlyer - pro shromazdovani statistik probihajicich kampani propagujicich mobilni aplikaci a informaci o tom, jak
zé&kaznici aplikaci pouzivaji. Vice informaci:

e  https://www.appsflyer.com/trust/privacy

Intercom — pro chatovou komunikaci pomoci chatbotd, vice informaci: https://www.intercom.com/legal/privacy

Pokud s témito zasadami ochrany osobnich Udaji nesouhlasite, aplikaci neinstalujte nebo ji odinstalujte.
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https://firebase.google.com/support/privacy
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Eixtb

Zasady ochrany osobnich Gdajd mobilni aplikace obsazené v této ¢asti Zasad ochrany osobnich Udaju se vztahuji i na ostatni
ustanoveni Zasad ochrany osobnich udaji obsazena v jinych ¢astech, pokud neni v zasadach aplikace vyslovné uvedeno jinak.

12. ZAVERECNA USTANOVENI

Spole¢nost XTB podnika veskeré nezbytné kroky k zajisténi bezpeCnosti osobnich udajl, které nam byly poskytnuty. Presto
doporucujeme, abyste i vy sami podnikli pfislusné kroky. Takova opatfeni mohou zahrnovat napf. instalaci antivirovych programd,
zmeénu hesel, neklikani na cizi odkazy a neposkytovani idajd tretim stranam.

Vyhrazujeme si pravo na zmeény téchto Zasad ochrany osobnich Udaji. Zmény jsou provadény zverejnénim nového obsahu Zasad
ochrany osobnich udajd na nasich webovych strankdch. Zmény jsou platné od okamziku jejich zavedeni. Doporucujeme Vam,
abyste tyto Zasady ochrany osobnich Udajt pravidelné kontrolovali a sledovali jejich zmény.

Veskeré spory tykajici se téchto Zasad ochrany osobnich tdaj, které nebudou vyreSeny smirnou cestou, budou fesSeny obecnym
soudem s pfislusnou Uzemni a vécnou prislusnosti.
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