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ALAPVETŐ INFORMÁCIÓK AZ XTB LIMITED-RŐL 
 

 
1. Cég neve és címe 

 
Az XTB Limited (a "Vállalat"), székhelye: Pikioni 10, Highsight Rentals, 3075, Limassol, Ciprus, a társasági 
törvény szerint bejegyezve a Ciprusi Köztársaságban, regisztrációs száma HE 296794. 

Elérhetőségei 
XTB Limited (Ciprus) 
Pikioni 10, Épület: Highsight Rentals Ltd, 3075, Limassol, Ciprus 
telefon: +357 25 724350 
E-mail: office.cy@xtb.com 

2. Engedélyezés 
 
A Társaság befektetési / ügynöki szolgáltatásokat nyújt a Ciprusi Értékpapír- és Tőzsdebizottság (CySEC) 
által kiadott 169/12 számú engedélyének megfelelően. 

 
3. Felügyelet 

 
A Társaság egy teljes engedéllyel rendelkező ciprusi befektetési vállalkozás (CIF), amelyet a MiFID fed le, 
és amelyet  a CySEC - Ciprusi Pénzügyi Felügyeleti Hatóság felügyel. Pénzügyi szolgáltatásainak az Európai 
Gazdasági Térség országaiban történő nyújtásához a Társaság a MiFID irányelv útlevelét használja 

4. A szolgáltatások köre 

CIF-engedélye alapján a Társaság a következő befektetési szolgáltatásokat nyújthatja: 
 

1) egy vagy több pénzügyi eszközzel kapcsolatos megbízások fogadása és továbbítása; 
2) megbízások végrehajtása az ügyfelek nevében; 
3) saját számlára történő kereskedés; 
4) portfóliókezelés 

 
CIF-engedélye alapján a Társaság a következő kiegészítő szolgáltatásokat nyújthatja: 

1) pénzügyi eszközök letéti őrzése és kezelése az ügyfelek számlájára, beleértve a letéti őrzést és a 
kapcsolódó szolgáltatásokat, például a készpénz-/biztosítékkezelést; 

2) hitelek vagy kölcsönök nyújtása egy befektetőnek annak érdekében, hogy egy vagy több pénzügyi 
eszközzel ügyletet hajthasson végre, amennyiben a hitelt vagy kölcsönt nyújtó vállalkozás részt vesz 
az ügyletben; 

3) devizaszolgáltatások, amennyiben azok befektetési szolgáltatások nyújtásához kapcsolódnak; 

a következő pénzügyi eszközök tekintetében: 

(1) átruházható értékpapírok. 
(2) Pénzpiaci eszközök. 
(3) Kollektív befektetési vállalkozások befektetési jegyei. 
(4) Értékpapírokhoz, devizákhoz, kamatlábakhoz vagy hozamokhoz, kibocsátási egységekhez kapcsolódó 

opciók, határidős ügyletek, swapügyletek, határidős kamatláb-megállapodások és bármely más 
származtatott ügylet, vagy más származtatott eszköz, pénzügyi index vagy pénzügyi intézkedés, amely 
természetben vagy készpénzben kiegyenlíthető. 

mailto:office.cy@xtb.com
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(5) Árukhoz kapcsolódó opciók, határidős ügyletek, swapügyletek, határidős kamatláb-megállapodások 
és bármely más származtatott ügylet, amelyet készpénzben kell kiegyenlíteni, vagy amely a felek 
valamelyikének választása szerint készpénzben kiegyenlíthető, kivéve a nemteljesítés vagy más 
megszűnési ok okát). 

(6) Árukhoz kapcsolódó opciók, határidős ügyletek, swapügyletek és bármely más származtatott ügylet, 
amely természetben kiegyenlíthető, feltéve, hogy azokkal szabályozott piacon, MTF-en vagy OTF-en 
kereskednek, kivéve az OTF-en kereskedett nagykereskedelmi energiatermékeket, amelyeket 
természetben kell kiegyenlíteni. 

(7) Árukhoz kapcsolódó opciók, határidős ügyletek, swapügyletek, tőzsdén kívüli határidős ügyletek és 
bármely más, természetben kiegyenlíthető, a fenti bekezdésben másképpen nem említett és nem 
kereskedelmi célú származtatott ügyletek, amelyek más származtatott pénzügyi eszközök jellemzőivel 
rendelkeznek, tekintettel arra, hogy: 

(8) Hitelkockázat átruházására szolgáló származtatott eszközök. 
(9) Különbözetre vonatkozó pénzügyi szerződések. 
(10) Klimatikus változókhoz, fuvardíjakhoz, kibocsátási egységekhez, inflációs rátákhoz vagy más 

hivatalos gazdasági statisztikákhoz kapcsolódó opciók, határidős ügyletek, swapügyletek, határidős 
kamatláb-megállapodások és bármely más származtatott ügylet, amelyet készpénzben kell kiegyenlíteni, 
vagy amely a felek valamelyikének választása szerint készpénzben kiegyenlíthető (kivéve a nemteljesítés 
vagy más megszűnési ok okát), valamint bármely más, eszközökhöz, jogokhoz, kötelezettségekhez, 
indexekhez és az e részben másképpen nem említett intézkedésekhez kapcsolódó származtatott ügylet, 
amely más származtatott pénzügyi eszközök jellemzőivel rendelkezik, tekintettel többek között arra, 
hogy azokkal szabályozott piacon vagy MTF-en kereskednek-e. 

A Társaság által nyújtott szolgáltatásokra vonatkozó részletes információkat az alábbi dokumentumok 
tartalmazzák: 

 Általános Szerződési Feltételek; 
 a megbízások végrehajtási irányelvei; 
 befektetési kockázatról szóló nyilatkozat; 
 Feltételtáblázatok ; 
 összeférhetetlenségi politika, valamint 
 https://www.xtb.com/hu weboldalán. 

 
5. Honlap, nyelvek és kommunikációs eszközök 

 
Az Ügyfélnek biztosított kommunikációs nyelvek, dokumentumok és információk a következő országok 
területéről: 
Olaszország – olasz nyelv; 
Magyarország – magyar nyelv; 
Más országok – angol nyelv. 

A kiemelt információkat tartalmazó dokumentum (KID) a következő nyelveken érhető el a vállalat 
honlapján: angol, cseh, francia, német, magyar, lengyel, portugál, olasz, bolgár, horvát, dán, észt, görög, 
izlandi, lett, litván, norvég, szlovén, svéd, román, szlovák, spanyol. 

 
A Társaság egyes weboldalaira vonatkozó információk, különösen azokban az országokban, ahol a Társaság 
szolgáltatásait nyújtja, a https://www.xtb.com/hu 
Mivel az XTB Group számos piacon működik bizonyos jogi rendszerek szerint, az ügyfeleknek mindig 
ellenőrizniük kell az információkat a jogi dokumentumok részben, hogy megbizonyosodjanak arról, hogy a 
weboldal mikor vonatkozik a CySEC szabályaira 

Kommunikációs eszközök 

https://www.xtb.com/hu
https://www.xtb.com/hu
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Az Ügyfél a következő módokon kommunikálhat az XTB-vel: 

- hagyományos postai küldemény (Pikioni 10, Building: Highsight Rentals Ltd, 3075, Limassol, 
Ciprus) 

- az Ügyfélirodában elérhető belső elektronikus levelezés; 
- Elektronikus levelezés: office.cy@xtb.com 
- telefon: +357 25 724350 

 

 
6. A megbízás elhelyezése és végrehajtása 

 
A Tranzakciót az Ügyfél elektronikus úton teljesítheti, kizárólag az adott Kereskedési Számlához való 
elektronikus hozzáférésen keresztül. 

7. Az Ügyfél pénzeszközeinek védelme 
 
A Társaság elkötelezett az Ügyfelek pénzeszközeinek védelme iránt, amelyeket a Társaság által vezetett 
számlákon halmoztak fel. Az ügyfelek pénzeszközeit több, az Európai Unióban székhellyel rendelkező, jó 
hírű hitelintézetben tartják. A Társaság évente értékeli az ilyen intézmények fizetőképességét, és az 
értékelés után a Társaság úgy dönt, hogy folytatja vagy megszünteti az együttműködést egy adott 
intézménnyel. A Társaság jogilag köteles az Ügyfél pénzeszközeit a társaság saját pénzétől elkülönített 
bankszámlákon tartani. 

A Társaság tagja a Befektetői Kártérítési Alapnak (ICF) is, amelynek célja az Ügyfelek készpénzfizetésének 
biztosítása a törvényben meghatározott szintig, valamint az ilyen Ügyfelek által felhalmozott elveszett 
pénzügyi eszközök értékének kompenzálása a Társaság csődje vagy hasonló esemény esetén. Az ICF-fel 
kapcsolatos részletes információk a Társaság honlapján találhatók: https://www.xtb.com/hu. 

 
8. Összeférhetetlenség 

 
Bizonyos helyzetekben összeférhetetlenség állhat fenn a Társaság és az Ügyfél között. Különösen az OTC 
piacon történő megbízások végrehajtása esetén áll fenn a Társaság és az Ügyfél között az 
összeférhetetlenség, amely abból ered, hogy a Társaság az Ügyfél által megkötött tranzakció partnere 
lehet. Az összeférhetetlenség minimalizálása érdekében a Társaság jogilag köteles megtenni a megfelelő 
intézkedéseket. Az összeférhetetlenségi eljárások alapelveire vonatkozó részletes információkat a Társaság 
honlapján elérhető Összeférhetetlenségi Szabályzat ismerteti a https://www.xtb.com/hu. címen. Az Ügyfél 
kérésére a Társaság tartós adathordozón további információkat nyújt az Ügyfélnek az összeférhetetlenség 
megelőzésére vonatkozó politikáról. 

9. A panaszok feldolgozását szabályozó alapelvek 

Az Ügyfélnek joga van jelenteni a Társaságnak a Társaság által nyújtott szolgáltatásokkal kapcsolatos 
igényeket / panaszokat. Ezen túlmenően a Társaság külön szabályozás alapján köteles a pénzügyi 
ombudsman előtti bíróságon kívüli vitarendezési eljárást alkalmazni az ügyfelekkel fennálló viták esetén. A 
panaszok kezelésére vonatkozó részletes szabályokat a weboldalunkon elérhető Panaszkezelési Szabályzat 
tartalmazza https://www.xtb.com/hu. 

 
10. A szolgáltatások végrehajtásáról szóló jelentések 

A Társaság többek között az alábbiakat nyújtja az Ügyfeleknek: 
• napi jelentések az előző munkanapon végrehajtott megbízásokról; 
• negyedéves kimutatás a tárolt pénzügyi eszközökről és a készpénzről, és 

mailto:office.cy@xtb.com
https://www.xtb.com/hu
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• éves tájékoztatás a nyújtott brókeri szolgáltatásokkal kapcsolatos költségekről és díjakról, ez az 
információ a fent említett negyedéves kimutatással együtt is megadható. 

A Vásárló kérésére a Társaság tájékoztatást ad a megrendelés aktuális állapotáról. Ezen túlmenően az 
Ügyfél kérésére a Társaság negyedévente többször is átadhat az Ügyfélnek negyedéves kimutatást a tárolt 
pénzügyi eszközökről és készpénzről, amelynek kézbesítéséért azonban a Feltételtáblázat szerint további 
díj számítható fel. A jelentéstételre vonatkozó részletes elveket az Általános Szerződési Feltételek 
határozzák meg. 

11. Díjak, jutalékok és adók 

A Társaságnak joga van jutalékokat és díjakat felszámítani szolgáltatásaiért a Feltételek táblázatainak 
megfelelően, a weboldalunkon elérhető Általános Szerződési Feltételekben meghatározott módon 
https://www.xtb.com/hu. Az Állapottáblázatok módosításáról az Ügyfeleket az Általános Szerződési 
Feltételek rendelkezéseinek megfelelően értesítjük. A díjakat és jutalékokat a vonatkozó jutalék vagy díj 
kiszámításának alapját képező állapottáblázatban meghatározott esemény bekövetkezésének pillanatában 
számítják fel. 
Az értékpapírok és pénzügyi eszközök értékesítéséből származó bevétel a vonatkozó adójogszabályok 
rendelkezései szerint jövedelemadó-köteles. A Társaság nem nyújt adótanácsadást ügyfelei számára, és az 
Ügyfél köteles önállóan kiszámítani és megfizetni az adókat. 

12. A megállapodás időtartama, megszűnése és visszavonása 
 
A Szerződés határozatlan időre jön létre. Az Ügyfél a Szerződést az Általános Szerződési Feltételeknek 
megfelelően előzetes írásbeli felmondással felmondhatja. A Szerződés Ügyfél általi felmondása nem 
eredményez kötbér kiszabását. Az üggyel kapcsolatos további részletekért kérjük, olvassa el az Általános 
Szerződési Feltételeket 

 
13. Alkalmazandó jog és joghatóság 

 
A Társaság által nyújtott szolgáltatásokat a Ciprusi Köztársaság törvényeivel összhangban kell értelmezni, 
és a ciprusi bíróságok kizárólagos joghatósággal rendelkeznek. Bármely vita megoldása érdekében mindkét 
fél csak a második fél előzetes hozzájárulásával viheti az ügyet közvetítésre az alkalmazandó 
jogszabályokkal összhangban. 
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