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XTB Limited (ex.DUB Investments Ltd)
SZOLGAL,TATAS,OKRA VO NATIKO’ZO SZAB’ALYZAT
(ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK)

Az XTB Limited (ex. DUB Investment Ltd, a Ciprusi Cégjegyzékben no. HE 296794
regisztralva, székhely: Pikioni 10, Highsight Rentals Ltd, 3075, Limassol, Ciprus, a CySEC
altal felugyelt és szabalyozott, CIF engedéelyszam: 169/12) szolgaltatasokra vonatkozo
szabalyzata (“Altalamos Szerzodési Feltételek”)

2018. szeptember 11-t6l

1. Meghatarozasok

Alapul Szolgalé
Eszkoz

Alapul Szolgaloé
Eszkoz Piaci Ara

Alapul Szolgalé
Tozsde

olyan eszk6z, amelynek piaci arfolyama képezi az alapot a Pénzlgyi Eszkoz
arfolyamanak meghatarozasahoz. Ide tartoznak az értékpapirok,
devizaarfolyamok, t6zsdeindexek értékei, hataridés termékek, arfolyam-
kulonbozeti szerz6dések és tozsdei aruk;

az alapul szolgalé eszkdz, a Tarsasag altal megjeldlt piacon jegyzett ara vagy a
Tarsasag altal az aktualis Kondiciés Tablazatban feltlintetett ara vagy a Partner
vagy a Cég altal nydjtott ara

szabalyozott piac vagy tdbboldall kereskedési rendszer (az MTF), mely Részvény
CFD, ETF CFD vagy Szintetikus Részvény alapjaul szolgalé eszkdz jegyzése
torténik;

(a) CySEC Szabalyozasok vagy egyéb rendelkezések, szabalyozasok mas

Alkalmazandé Jog kapcsolddd Szabalyozo Szerv altal, akinek fennhatésaga a Taresasag felett; (b) az

ASZF, Altalanos
Szerzodési
Feltételek

Bankko6zi Piac

Cég

Cég Atvaltasi
Arfolyama
Cég Székhelye
CFD

CFD Szamla

CySEC

CySEC
szabalyozasok

adott piac jogszabalyai és (c) egyéb jciprisu vagy eurdpai uniés ogszabalyok.

azon kapcsolati feltételek, amelyek az itt leirtak alapjan végrehajtasi tgyletek,
vételi vagy eladasi jogok, valamint szamla és pénzeszkdz feletti jogok
érvényesiilnek az XTB Limited (ex. DUB Investment Ltd) altal;

nem szabalyozott, a bankok altal létrehozott, t6zsdén kiviili (OTC) piac;

tovabba Tarsasag, Vallalat, XTB

Az XTB Limited (ex. DUB Investment Ltd), a Ciprusi Cégjegyzékben no. HE
296794 regisztralva, székhely Pikioni 10, Highsight Rentals Ltd, 3075, Limassol,
Ciprus, a CySEC altal felugyelt és szabalyozott, CIF engedélyszam: 169/12

a Szamla Pénzneme és a Kereskedési Szamlaban nyilvantartott Ugylet
pénznemének mindenkori atvaltasi arfolyama a mlvelet régzitésének
idépontjaban. A Cég Atvaltasi Arfolyama eltérhet bizonyos Pénziigyi Eszkozok
esetében;

az XTB Limited (ex. DUB Investment Ltd) székhelye a Pikioni 10, Highsight
Rentals Ltd, 3075, Limassol, Ciprus cim alatt

olyan, a Pénzigyi Specifikaciés Tablazatban feltiintetett CFD eszk®z, melyekre
specidlis végrehajtas vonatkozik, ahogy azt az ASZF tartalmazza;

CFD, Részvény CFD, ETF CFD és Szintetikus Részvény kereskedésére hasznalt
Basic Szamla, Standard Szamla vagy Professional Szamla;

A Ciprusi Ertékpapir és T6zsdei Feliigyelet, amely a cég feliigyeleti szerve

A CySEC szabaylozasai, iranymutatasai, véleményei és ajanlasai;
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egy adott Kereskedési Szamlan tartott pénzeszkdzokbdl ezen ASZF 4.3. pontjaban
felsorolt m{iveletek elvégzése utan fennmaradd Gsszeg;
a kondicids tablazatokban leirtak szerinti CFD eszk6z amely specialis végrehajtasi
elv alapjan kereskedhet6 a ASZF-ben leirt iranyelveken;

az adott kereskedési platform miikodésének leirdsa, amely elérhetd a Cég
honlapjan

a jelenleg meglévd Nyitott Pozicidval ellenirany Ugylet;

az Ugyfél személyes egyedi jelszava, amely a Szamlakkal kapcsolatos Megbizasok
végrehajtasahoz sziikséges;

a Kondiciés Tablazatban rogzitettek szerint meghatarozott napok és 6rak, amikor
az adott Kereskedési Szamlakon Ugyletek hajthatok végre;

az ASZF 4. pontjanak megfeleléen az Ugyfél részére nyitott és kezelt Kereskedési
Szamla;

mogoéttes részvényindex terméke egy szervezett piacnak, mely értéke az
szervezett piac index termékére a szabdlyozott intézmények altal kerdl
megéllapitasra;

egy, az XTB altal fenntartott bankszamla, melyen az gyfél ki- és befizetési
Ugyleteket indithat;

az XTB weboldalan kdzzétett tablazatok:

e specifikacios tablazatok — A pénziigyi eszkdz részletes feltételeit, leirasait
tartalmazo tablazat, amely a végrehajtashoz sziikséges adatokat
tartalmazza és foként a spread érték és a pénziigyi eszkéz névértékén
alapszik;

a kereskedési napok meghatarozasa;

az adott Pénziigyi Eszkdzére vonatkozo Margin kévetelmények;
kereskedési napok és orak;

Jutalékok, dijak és egyéb szolgaltatasi koltségek;

egyéb kondiciok, kdvetelmények és informaciok ezen ASZF-nek
megfelelve

az XTB altal kijelolt azon személy vagy gazdasagi tarsasag, amely feladata
potencialis Uigyfelek kozvetitése az XTB részére;

egy egyedi azonositd szam, amely az adott Szamldkon torténé Megbizas
végrehajtasahoz sziikséges;

egy bizonyos tipust, a Kondiciés Tablazatban szereplé Pénziigyi Eszkoz
kereskedési egysége;

Szintetikus Részvények, és OMI kivételével;

maximalis szint a nominalis értéke a portfélionak, amely euréban Kkeril
kifejezésre, és a kondicios tablazatok is tartalmazzak;

olyan szolgaltatasok nyujtasara vonatkozé megallapodas, amely a tulajdonjogok
vételére  vagy eladasara iranyul6  megbizdsok  végrehajtasara, a
tulajdonjogszamlak és pénzeszkdzszamlak vezetésére és a Pénzlgyi Eszkdzokre
iranyul6 Ugyleteknek a Kereskedési Szamlan keresztll torténd végrehajtasara
vonatkozé feltételeket tartalmazza, annak valamennyi mellékletével egyiitt;

nominalis érték, amely a nyitott poziciok eurdban kifejtett értékét jelentik az
Ugyfél szamlajan Részvény CFD, ETF, CFD, Szintetikus Részvények, és OMI terén;
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Ugyfél

Ugyféliroda

pénziigyi Eszkdzokre vonatkozo, lezaratlan és az ASZF- ben foglalt
rendelkezéseknek megfeleléen nyitott Ugylet;

referencia Intézmény, mely likviditast biztosit egy adott piacon, biztositva az XTB
szamdara vételi vagy eladasi ajanlatot egy Pénziigyi Eszkozre (Likviditast
Biztositdk), ami a Tranzakcioknak az alapjat képezi;

egy adott Pénzlgyi Eszktz vételi vagy eladasi arfolyama rendszeresen kdzzétéve
az adott Kereskedési szamlan. A vételi és az eladasi arfolyam két arfolyamszintet
jelent a Spread értékén alapulva;

a pénzigyi eszkdzok piacairdl széldé 2014/65 (EU) iranyelv 1. melléklet C.
szakaszdban meghatarozott pénzigyi eszkdzok, tobbek kozott a kilénbozeti
szerz6dések (CFD), a Szintetikus Részvények és az OMI;

a pénzlgyi partner a (EU) 648/2012 Rendeletének 2. cikkely 8. pont, rendelet
alapjan és a Tanacsi 2012. julius 4-i OTC derivativak alapjan, a kdzponti szerz6do
felekrdl és a kereskedési adattarak szerint;

tranzakci6 lezarasa egy meghatarozott Kereskedési Szamlan a pozicié zaras
funkcié hasznalataval;

a Megallapodas és az Ugyfél megbizasa alapjan nyitott, elkiiléniilt, fiiggetlen
Kereskedési Szamla, amelyen a CFD, a Részvény CFD, ETF CFD, OMI és
Szintetikus Részvény drakat jegyzik, és amely lehetévé teszi, hogy az Ugyfél
Ugyleteket kosson az altala adott Megbizas végrehajtasa révén a Megbizasok
Végrehajtasanak Szabalyaiban foglaltak szerint;

a 6.2. pontban felsorolt, arjegyzést biztositd, XTB Honlapon kijel6lt intézmények;

a kondicids tablazatokban leirtak szerinti CFD eszkdz amely specidlis végrehajtasi
elv alapjan kereskedhetd az ASZF-ben leirt iranyelveken;

a Kereskedési Szamla aktualis egyenlege, amely az ASZF 4.4-es szabélyzataban
irtak alapjan kerll meghatarozéasra;

egy adott Pénzligyi Eszkdz vételi és eladasi arfolyamanak kilénbézete;

a Megéllapodas és az Ugyfél megbizasa alapjan nyitott, elkiloniilt, fuggetlen
Kereskedési Szamla, amelyen a CFD, a Részvény CFD és az ETF arfolyamokat
jegyzik, és amely lehet6vé teszi, hogy az Ugyfél Ugyleteket kdsson az ltala adott
meghatarozott Megbizas végrehajtdsa révén a Megbizasok Végrehajtasanak
Szabalyaiban foglaltak szerint;

9.1. pontban rogzitettek szerint szamitott, a Kereskedési Szamla szerint még
elérhetd 6sszegek egyenlege;

a 2.2. pontban meghatarozott dokumentumok;

az a pénznem, amelyben az adott Kereskedési Szamlakat vezetik, és amelyben az
ezen Szamlakon vezetett valamennyi miveletet elszamoljak;

a Kereskedési Szamla vagy barmilyen, az XTB altal az Ugyfél javara vezetett
egyéb szamlak, és/vagy nyilvantartasok, amelyen Pénzlgyi Eszkdzoket vagy mas
vagyoni jogokat tartanak nyilvan;

az Ugyfél altal a Tarsasag szolgaltatasainak igényléshez és az Ugyfélszamla
megnyitasahoz benyujtott nyomtatvany/kérdGiv kitoltése, amelyen keresztll a
Tarsasag informéciét szerez tobbek kozott az Ugyfél azonositdsara és
atvilagitdsara vonatkozoéan , kategorizalasat és alkalmassagat illetéen az
Alkalmazandd Jogszabalyoknak megfelelGen.

a 18.23. pontban meghatarozott esetek;

olyan természetes személy, jogi személy vagy jogi személyiség nélkili szervezet,
akivel/amellyel az XTB a

Megallapodast megkototte, és a Tarsasagszolgaltatasat az itt meghatarozott
feltételekkel igénybe veszi;

egy, az XTB altal létrehozott weboldal, ahol az Ugyfél bizalmasan kezelheti az XTB
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véllalatnal vezetett pénzeszkdzeit, adatait, nyithat Gjabb kereskedési szamlat,
beregisztralhat képzésekre, és kapcsolatba léphet a céggel;

egy Pénzugyi Eszkdz megvasarlasa vagy eladdasa a Kereskedési Szamlan

Ugylet keresztil;

Ugyleti Megbizas, az Ugyfél altal a Kereskedési Szamlajara vonatkoz6 Ugylet végrehajtasara adott

Megbizas Megbizas, amelyet a Cég az ASZF rendelkezéseknek megfelelden teljesit;

Vis ngor A 13. pontban felsorolt esetek;

esemény

Utasités az Ugyfél utasitasa, amely alapjan az Ugyfél szamlajan a Megallapodas
rendelkezéseivel 6sszhangban konkrét intézkedést hajt végre;

Weboldal a www.xtb.com/hu oldalon keresztiil elérheté XTB weboldal

2. Altalanos rendelkezések

2.1. Az Ugyfél eltérd kérésének hidnyaban, jelen ASZF elfogadaséaval az Ugyfél az XTB altal lakossagi
Ugyfélnek mindsiil, egyben kijelenti, hogy teljes kor(i és megfelel6 informéaciét kapott az XTB-t6l
az XTB szolgdltatasardl, a pénzigyi eszkozokkel vald kereskedés kockazatairdl, a megbizasok
végrehaijtasi elveir6l és az XTB altal nyujtott szolgaltatasok egyéb feltételeirdl. Tovabbi
informaci6 az XTB Ugyfeleinek besorolasarol az XTB Weboldalan érhetd el. Az Ugyfél
kérelmezheti atsolorolasat Szakami Ugyfél vagy Elfogadhat6 partner kategériaba a weboldalon
talalhat6 Ugyfél Besorolasanak Szabalyzata alapjan. Az Ugyfél Szakmai Ugyfélre torténd
dtsoroldsakor az Ugyfél tovabbra is az Altaldnos Szerzddési Feltételek, a  Nyilatkozat a
Befektetési Kockazatokrol, a Megbizasok Végrehajtasanak Szabalyai és az Erdekellentétek
Kezelésének Irdnyelvére vonatkozé informaciok hatalya ala tartozik, feltéve, hogy a Szakmai
tigyfelek az Kondiciés Tablazatok mas részei is vonatkozhatnak ilyen Ugyfélre, kildndsen a
Szakmai ugyfeleknek szant Specifikacids Tablazatok és Margin Tablazatok részei (elérhet6 a
Vallalat honlapjan).

2.2. Az XTB az Ugyfél altal adott Megbizasok végrehajtasa Gtjan nyujtja szolgaltatasat a
Megallapodas és az alabbi dokumentumokban meghatarozott feltételeknek megfeleléen:
2.2.1. az ASZF;
2.2.2. a Befektetések kockazatokrdl sz6l6 nyilatkozat;
2.2.3. a Megbhizasok Végrehajtasanak Szabalyai;
2.2.4. az dsszeférhetetlenség kezelésének &ltalanos elveire vonatkozé informaciok;
2.2.5. a Kondicios Tablazatok és
2.2.6. egyéb, az XTB altal a Megallapodas alapjan meghatarozott dokumentumok, melyeket a
publikalhat a weboldalon.

2.3. Az Ugyfél Megbizasainak végrehajtasakor az XTB a Megbizasok Végrehajtasanak Szabalyai
(OTC) mindenkor hatdlyos valtozatat alkalmazza. A Megbizasok Végrehajtasanak Szabdlyai
(OTC) elérhet6 az XTB Weboldaldn. Az XTB koteles az Ugyfelet értesiteni a Megbizasok
Végrehajtasanak Szabalyaiban foglaltak barmilyen lényegi valtozasarol.

2.4. A bekezdések cimei csak a hivatkozas egyszer(iségét szolgaljak.

2.5. Barmely jogi aktusra, rendeletre vagy térvényre valé utalas az adott térvény vagy szabdalyozas
vagy a modositas, kiegészités, konszolidalas, Ujra hatalyba Iépés vagy a torvény id6rol idére
maédositasa, minden ismert Utmutato, irdnyelvek, jogszabalyok, rendeletek vagy utasitasok az
ilyen és barmely térvényi rendelkezés szerint, amely jogszabalyi rendelkezés Ujbdli elfogadasa,
cseréje vagy modositasa.

2.6. EItér6 rendelkezés hianyaban a Kereskedési Szamlan torténd idGpontra vald utalasnal a kozép-
eurdpai id6 (CET), illetve kbzép-eurdpai nyari idé (CEST) értendok.
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2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

3.1

3.2.

3.3.

Az Ugyfél Megbizasainak végrehajtasa a CySEC altal kibocsajtott engedéllyel 6sszhangban
torténik, a Megbizasok Végrehajtasanak Szabalyai alkalmazhatésaganak figyelembevételével,
melyet a Vallalat idordl idore felllvizsgal.

A CySEC engedélye alapjan a Tarsasag az aldbbi befektetési szolgaltatasokat nydjtja, amit az

Ugyfél id6rdl idGre igénybe vehet:

2.8.1. Meghizasok fogadasa és tovabbitasa;

2.8.2. Meghizasok végrehajtasa az tgyfél nevében;

2.8.3. Sajat szamlan torténd tgyletek megkotése, mint partner, kezdeményezett és megkotott
lUgylet szerz6do fele;

2.8.4. Portfoli6 menedzselés.

A CySEC engedélye alapjan a Tarsasag az alabbi egyéb szolgaltatasokat nyujtja, amit az Ugyfél

id6rol id6re igénybe vehet:

2.9.1. letétkezelés és pénziigyi eszkdzok kezelése, beleértve a letétkezelést és a kapcsolodo
szolgéltatasokat;

2.9.2. tanacsadast nyujt a vallalkozdsoknak a tOkeszerkezetre, az ipari stratégidra és a
kapcsolédo ugyekre, valamint az egyesiilésekhez és a vallalkozasok megvasarlasaval
kapcsolatos tanacsadashoz és szolgaltatasokhoz;

2.9.3. devizalgyletek, amennyiben ezek a befektetési szolgaltatasok nydjtasahoz kapcsoldédnak.

Az XTB a Pénziigyi Eszkdzei arfolyamét jegyzi a Referencia Intézmények altal kzzétett Alapul
Szolgéalod Eszkdz arfolyamai alapjan.

Abban az esetben, ha az Ugyfél jogi személy, koteles jogi személy azonositot (LEI) beszerezni a
megfelel6 hatdsagtdl, amely jogi személyazonositdé adatokat szolgaltathat ki. A jogi személy
esetében, az Ugyfél (ha ez nem tér el az Alkalmazandé Jogszabalyoktdl) nem feltételnil tud az
XTB-nél tranzakciokat végrehajtani, ha nem rendelkezik jogi személyazonositoval.

A Megallapodas

Az XTB-vel vald egyiittm(ikddés megkezdéséhez az Ugyfél koteles a szilkséges dokumentumokat
az XTB rendelkezésére bocsajtani, kitdlteni a Szamlanyitasi jelentkezési kérelmet, a MiIFID
ugyfélkérddivet, elfogadnia a Megallapodast. Az XTB fenntartja a jogot, hogy az ugyféltol
kiegészité dokumentumokat kérjen be id6rdl idore.

Az XTB szolgéltatasaival érintett, adott piacon elérhetd ajanlat tipusatdl fiiggben, az Ugyfél egy
vagy tobb Kereskedési Szamlat valaszthat a Megallapodas alapjan. Az ajanlat részletei az XTB
Székhelyén vagy az XTB Weboldalan ismerheték meg. Az Ugyfél a Megéllapodas alairdsa el6tt
koteles meggy6zodni arrdl, hogy egy adott Szamla elérhetG-e. A Megallapodas alairasaval az
Ugyfél megerésiti, hogy az XTB tdjékoztatta arrdl, hogy az XTB fenntartja a jogat arra, hogy
sajat belatasa szerint, barmely okbdl tartézkodhasson a Megallapodas alairasatol vagy egy
meghatarozott Szamla megnyitasatol.

Magatol érthetédGen a Tarsasag nem koteles elfogadni a leendd Ugyfelet (eltéré torvényi
rendelkezésig), amig az altala megszerzett dsszes dokumentumot a Tarsasdg nem kapja meg
teljes korlen és jogszerlien, a Cég belso ellenGrzése nem vizsgalta meg kielégitéen (kiléndsen,
de nem kizarolag a pénzmosas elleni ellenGrzéseket, az esetleges alkalmassagi vagy
megfelel6ségi vizsgalatokat, teszteket). Tovabba meg kell jegyezni, hogy a Tarsasag fenntartja a
jogot, hogy bizonyos orszagokban tartzkodé Ugyfelek esetén tovabbi kovetelményeket
tdmasszon az elfogadashoz.

A fenti, 3.2. ponttdl eltérGen, bizonyos ligyfelek személyazonossaganak ellendrzését a Tarsasag
az Uzleti kapcsolat létrehozasakor (azaz a szamla aktivalasat kovetden) engedélyezheti,
amennyiben a kovetkezé minimum kovetelmények teljesiilnek: rendelkezések figyelembe véve a
kovetkezbket:
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3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.3.1. Az Ugyfél letétbe helyezett pénzeszkozeinek 6sszege nem haladja meg a 2 000 eurdt
(egyetlen tranzakcidban vagy dsszesitve);

3.3.2. A betéteket csak bankszamlarél (vagy egyéb olyan mddon, amely bankszamlahoz
kapcsolodik, példaul hitelkartydhoz), vagyis azon tgyfél nevében torténik, akivel Uzleti
kapcsolatot létesitettek;

3.3.3. Az Ugyfél szemelyazonossaganak hitelesitése nem haladhatja meg a kezdeti
kapcsolattartastdl (vagyis a jelen Altalanos Szerz6dési Feltételek elfogadasa) szamitott 15
napot;

3.3.4. Abban az esetben, ha az Ugyfél személyazonossaganak ellenérzése a 15 napos hataridén
belil nem fejezOdott be, a Tarsasag jogosult az (izleti kapcsolat megsziintetésére a
hataridé lejartdnak napjan, és az Ugyfélnek az osszes elhelyezett letétet arra
bankszamlara tériti vissza, ahonnan kezdeményezték a befizetést. A letét visszatéritésére
vonatkozd eljaras azonnal torténik, fiiggetlendl attél, hogy az tgyfél kérte-e pénzeszkdzei
visszatéritését vagy sem. A visszafizetett pénzeszkozok (betétek) magukban foglaljak az
Ugyfél altal az ugyleteik soran szerzett nyereséget és a felmeriilt veszteségek levonasat.

A fentieken tul, a Megallapodas aldirdsat megel6zéen az Ugyfél kételes elolvasni a Felhasznaldi
Kézikonyvet, megismerni az adott Kereskedési Szamla tulajdonsagait, ideértve barmely elérhetd
demo-valtozatot, a Megallapodas alairasaval egyidoben nyilatkozik, hogy megismerte a
Megallapodas tartalmat, és az abban foglaltakkal egyetért.

Miel6tt az XTB szolgaltatasaihoz hozzaférést enged, az Ugyféltdl kapott informéaciok alapjan az
XTB felméri, hogy a Megallapodas alapjan nyudjtandé szolgaltatas megfelel6-e az adott Ugyfél
szamara, figyelembe véve annak befektetési ismereteit és tapasztalatat. Az XTB értesiti az
Ugyfelet, ha az adott szolgaltatas az Ugyfél szamara a talzott befektetési kockazat miatt nem
megfelel6. Az Ugyfél ezennel tudomasul veszi, hogy amennyiben a fent emlitett informaciokat
nem adja meg vagy valétlan informéaciékat ad meg, ugy az XTB nem képes az adott szolgaltatas
vagy a Pénzligyi Eszk6zok alkalmassagara/megfelelGsségére vonatkozo felmérését elvégezni.

Megallapodast az Ugyfél a jogszabalyi kdvetelményeknek megfeleléen az aldbbiak szerint kétheti
meg: (a) az XTB felhatalmazott alkalmazottja jelenlétében; (b) postai Uton vagy (c) elektronikus
kommunikacio utjan.

A Megallapodas megkotésével kapcsolatos kovetelmények kozvetlenil hozzaférhetbek az XTB
Székhelyén vagy az XTB Weboldalan. Az Ugyfél az XTB-nél torténd szamlanyitast megelGz6en
koteles ezeket a kovetelményeket megismerni.

A Megéllapodas megkotésével kapcsolatos egyéb részletek kdzvetlenll hozzaférhetGek az XTB
Székhelyén vagy az XTB Weboldalan. Az Ugyfél az XTB-nél torténd szamlanyitast megelGz6en
koteles ezeket a kovetelményeket megismerni.

A vonatkozd jogszabdlyi elGirasoknak megfeleléen az XTB hozzajarulhat, hogy az lgyfél an.
Tarstulajdonosi szamlat nyisson, killdndsen hazastarsak esetében, az Ugyfeleknek lehet8ségiik
van kozos (tarstulajdonosként vald) szamlanyitasra. A tarstulajdonosként torténd szamlanyitas
esetében az XTB tovabbi dokumentumokat kérhet a Megallapodas megkotéséhez. A
tarstulajdonos egyeértenek és elfogadjdk, hogy barmelyikik eljarhat a Megallapodasban
foglaltak szerint korlatozas nélkiil:
3.9.1. jogosult a Szamlakon 1év6 eszkozok kezelésére,
3.9.2. korlatozés nélkil jogosult a Szamlakkal kapcsolatos utasitdsokat adni a Tarsasagnak,

ideértve kulénodsen:

(1) Pénzugyi Eszkdzok eladasra vagy vételére Megbizast adni;

(2) Utasitasokat adni a Megbizasok visszavonasara vagy modositasara;

(3) a Kereskedési Szamlara pénzbefizetést teljesiteni vagy arrél pénzt felvenni;

(4) a Megaéllapodast és a Kereskedési Szamlat megsziintetni.

XTB Limited (ex. DUB Investment Ltd), a Ciprusi Cégjegyzékben no. HE 296794 regisztralva, székhely Pikioni 10, Highsight Rentals Ltd, 3075,
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3.11.

3.12.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

A tarstulajdonosok egyetemleges felel6sséggel tartoznak az XTB-vel szemben az XTB altal
ny(ljtott szolgaltatasokbdl ered6 kotelezettségekért, kiilonos tekintettel a Megallapodasbdl eredd
kotelezettségekre. Az XTB altal a tarstulajdonosok barmelyikének kuldétt értesités vagy
levelezés a masik tarstulajdonossal szemben is teljesitettnek tekintend6. A Megallapodas
megkotése utan nincs lehetéség a tarstulajdonosok szamanak megvaltoztatasara.

Az Ugyfélnek haladéktalanul értesitenie kell az XTB-t minden informacio- vagy adatvaltozasrol,
kilondsen a Szamlanyitaskor megadott személyes adatokban bekdvetkezett valtozasrol. Az XTB-
t nem terheli felelésség semmiféle olyan karért, amely az Ugyfél fenti kotelezettségének
elmulasztasabdl fakad.

Az Ugyfél tudomasul veszi és elfogadja, hogy a mar megkotott Megallapodas ellenére az XTB
jogosult, sajat déntése szerint meghatarozott Kereskedelmi Szamlak megnyitasat megtagadni,
vagy a Megallapodas tartama alatt meghatarozott Kereskedési Szamlakat bezarni az ASZF
rendelkezéseinek megfelelen. Ebben az esetben az XTB javasolhatja az Ugyfélnek az elérhetd
ajanlaton belll mas Kereskedési Szamla megnyitasat.

Kereskedési Szamla

Az XTB Kereskedési Szamlakat nyithat az Ugyfél részére. A meghatarozott Kereskedési Szamla
megnyitasara akkor kertil sor, miutan az XTB kelléen megalapozottnak itéli a Szerzodést, és
miutdn minden tovabbi kondicio teljesitésre keriilt a Megéllapodasban foglaltaknak szerint.

A Kereskedési Szamlat a Szadmla Pénznemében kell vezetni, és valamennyi rogzitett tgyletet az
atvaltas idopontjaban érvényes XTB atvaltasi arfolyamon kell a Szamla Pénznemére atvaltani.

Kildnosen az aldbbi eseményeket kell rogziteni a Kereskedési Szamlan:

(a) befizetések és kifizetések az Ugyfél kereskedési szamlajan;

(b) Pénziigyi Eszkdzokre vonatkozd, Megbizasokbdl és Tranzakciokbdl eredd koltségek;

(c) a swap pontokon elszamolt dsszegekre vonatkoz6 dijterhelések, az XTB Kondicios Tablazata
alapjan fizetend6 jutalékok és dijak;

(d) pénzeszkozok jovairasa és terhelése egyik kereskedési szamlarol a masikra torténd atutalas
tekintetében;

(e) jovairasok és terhelések az Ugylet torlésével, vagy feltételeinek modositasaval
kapcsolatban az ASzF 15. pontja szerint;

() a Megallapodassal 6sszhangban egyéb felmeriild dijak;

(g) a Részvény CFD-k, az ETF CFD-k és a szintetikus készletek esetében az alapul szolgal6é
eszkoz eladéasaval kapcsolatos tobbletkoltségek;

(h) adokbdl és egyéb kozterhekbdl eredd dijak.

A Részvény CFD Szamla az adott Kereskedési Szamla Egyenlegének kiigazitasaval, a kdvetkez0

tételekkel kerll meghatarozésra:

(a) Pénziigyi Eszkdzokkel kapcsolatos lezaratlan Ugyleteken keletkezett nyereség/veszteség;

(b) a swap pontok el nem szamolt 6sszegei, az XTB Kondiciés Tablazata alapjan fizetend6
jutalékok és dijak;

(c) mas dijak és/vagy kotelezettségek, kiilondsen a fenti 4.3. pontban leirtak.

A Margin 6sszegét az Ugyfél meghatarozott Kereskedési Szamlajan tartott pénz 6sszege és az

Ugyfél altal végrehajtott Ugyletekben érintett Pénziigyi Eszkézok tipusai szerint kell

meghatérozni. A Margin meghatarozdsanak részletes elveit a Kondiciés Tablazat tartalmazza.

A Kereskedési Szamlat az Ugyfél altal a Pénziigyi Eszkézokén Végrehajtott Tranzakciok
rogzitésére hasznaljak.

A Kereskedési szamlan egy Ugyletnek a végrehajtas pillanatdban rogzitésre kell kerulnie.

XTB Limited (ex. DUB Investment Ltd), a Ciprusi Cégjegyzékben no. HE 296794 regisztralva, székhely Pikioni 10, Highsight Rentals Ltd, 3075,
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4.11.

4.12.

4.13.

4.14.

4.15.

A Kereskedési szamlanak tartalmaznia kell a péniigyi eszk6z6kdn végrehajtott tgyleteket.

A Pénziigyi Eszkdzokkel kapcsolatos Ugyletekre vonatkozoan a Kereskedési Szamlanak a

kovetkezd tételeket kell tartalmaznia:

(a) Az Ugylet szama;

(b) Az Ugyfél kereskedési szamlajanak azonosité szama;

(c) Az Ugyfél neve, vagy cégneve vagy mas megnevezése;

(d) az Ugylet megnyitasanak pontos ideje (nap, 6ra és perc);

(e) az Ugylet tipusa (eladas / vétel);

(f) a Pénzlgyi Eszkoz tipusa;

(9) azon Pénzugyi Eszkozok szama, amelyekre az Ugyletet végrehajtottak;

(h) Pénzligyi Eszkoz Arfolyama a Tranzakcié megnyitasanak idépontjaban;

(i) Pénziigyi Eszkoz Arfolyama a Tranzakcid bezarasanak idépontjaban;

(i) az XTB-nek a végrehajtott Ugyletért fizetendS jutalékok a Kondicidés Tablazatban foglaltak
szerint, és ahol az Ugyfél tételes bontasban kéri, beleértve adott esetben az esetleges
felarat vagy értékesitési osszeget, amelyet a befektetési vallalkozas a sajat szamlas Ugylet
soran teljesitett;

(k) a swap pontok 6sszege;

() az Ugylettel kapcsolatos nyereség/veszteség;

(m) egyéb Ugyleti paraméterek;

(n) paltform azonosito;

(0) a cég azonositdsa

(p) a megbizas jellege, ha egyéb mint vétel/eladas

(q) atvaltasi arfolyamot, amikor az Ugylet pénznemek kozotti atvaltast igényel.

Kereskedési Szamla nyilvantartasaban szerepl6 lezaratlan Pénziigyi Eszk6zok értékének rogzitése
folyamatos.

Valamennyi Pénzlgyi Eszkdzon realizdlt nyereség vagy veszteség a Kereskedési Szamlan a
Szamla Pénznemében kertll meghatarozasra.

Az Ugyfél altal a Kereskedési Szamlara befizetett 6sszegek az XTB &ltal meghatarozott Letéti
Szamlan keresztill torténik. Az XTB-nek értesitenie kell az Ugyfelet a Letéti Szamla minden
valtozasardl.

A Letéti Szamlara torténd befizetéskor az Ugyfél a kdvetkezd informacidkat koteles megadni:
(a) a Kereskedési Szamla tulajdonosanak kereszt- és vezetékneve, illetve cégneve;

(b) a befizetés jogcime;

(c) a szikséges Kereskedési Szamla szama.

A Kereskedési Szamlara befizetett pénzosszeget, azt is ami az adott pillanatban nincs lefoglalva

Fedezetként, a kovetkez6 célra kell felhasznalni:

(a) az XTB-nek fizetendod jutalékok és dijak fedezésére;

(b) az Ugyfélnek az Ugyletek torlésével vagy feltételeinek modositasaval kapcsolatos
kotelezettségei fedezésére;

(c) barmely Ugyfél Kereskedési Szamlajanak negativ egyenlegének fedezésére;

(d) Lezart Ugyletek elszamolasara ;

(e) Marginként torténd felhasznalasra.

Az XTB a Kereskedési Szamlan tartott eszkozokre vonatkozé Ugyfél utasitasokat kizarolag az
alabbi célokra teljesitheti:

(a) a Pénzigyi Eszkozokkel folytatott Ugyletek eredményének elszamolasa;

(b) pénzeszkdzok atvezetése egyik Kereskedési Szamlardl a masikra;

(c) az XTB-nek fizetend? jutalékok és dijak fedezése;

(d) a pénz atutalasa az Ugyfél bankszamlajara.

XTB Limited (ex. DUB Investment Ltd), a Ciprusi Cégjegyzékben no. HE 296794 regisztralva, székhely Pikioni 10, Highsight Rentals Ltd, 3075,
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4.17.

4.18.

4.19.

@
(b)

©

4.20.

4.21.

4.22.

4.23.

4.24.

Az atutalasi igényeket az Ugyfél kereskedési szamlajarél az Ugyfél egyedi bankszamlajara
elektornikusan és személyesen is kezdeményezhetd, a Tarsasag altal rendelkezésre bocséatott
elektronikus kommunikacids lehetéségekkel.

Pénznek a Letéti Szamlardl az Ugyfél sajat bankszamlajara torténd atutaldsa az Ugyfél altal
személyesen, vagy pedig telefonon vagy elektronikus kommunikacié Utjan, minden esetben az
Ugyfél XTB altali el6zetes azonositasat kdvetden torténhet. Az Ugyfél Kereskedelmi szamlajardl
torténd pénzeszkozok kiutaldsa csak a Kereskedési szamla tulajdonoséanak és a a
Megéllapodasban megjel6lt bankszamlajara torténhet, vagy a késobbi azonosité adatok cseréjén
feltiintetett bankszamlan, kivéve, ha a felek masként allapodnak meg.

A kiutalasi megbizast legkésébb a kiutalasi kérelem beérkezését kovetd munkanapon kell
teljesiteni. A kereskedési szamlan az 6sszeg lefoglalasat a kiutalashoz legkésébb a kiutalasi
kérelem beérkezését kdvetd munkanapon kell megtenni.

Az XTB a kdvetkezd esetekben megtagadhatja az Ugyfél Kereskedési Szamlajardl torténd
pénzkivétre vonatkozo utasitas végrehajtasat:

a kivétre vonatkozd utasitason feltiintetett bankszamlaszam nem egyezik meg az Ugyfél, a
Megallapodasban foglalt bankszamlaszamaval;

a kivétre vonatkozé Utasitason feltiintetett pénz Osszege meghaladja az adott Ugyfél
Kereskedési Szamlajanak nyilvantartasa vagy barmely mas szamlaja vagy nyilvantartasa szerint
rendelkezésre all6 Szabad Margint, fliggetleniil attol, hogy az a Megallapodason, vagy az Ugyfél
és az XTB kozott fennallt vagy fennall6 mas megallapodasan alapul;

a vonatkozd jogszabalyoknak megfelel6en a pénzt zarolni vagy lefoglalni sziikséges.

Hacsak az XTB masképpen nem dont, az Ggyfél megérti és elfogadja, hogy az XTB szamlajan
tartott 6sszeg utan jar6 kamatok felett nincs jogosultsaga az Ugyfélnek. A kamatokrél és
jutalékokrol tajékoztatot a tablazatainkban talél.

Az Ugyfél jogosult barmikor a Kereskedési Szamlajarol pénzt kivenni, kivéve ha:

(a) a kivétre vonatkozo Utasitason feltiintetett pénz 6sszege meghaladja az adott Ugyfél
Kereskedési Szdmldjanak nyilvdntartdsa vagy barmely méas szamlaja vagy nyilvantartasa
szerint rendelkezésre all6 Szabad Margint, fliggetlenil attél, hogy az a Megallapodason,
vagy az Ugyfél és az XTB kozott fennallt vagy fennallé mas megallapodasan alapul;

(b) az XTB megbizonyosodik arrdl, hogy az Ugyfél &ltal kivenni szandékozott pénzosszeg
szukséges vagy sziikséges lehet az elvart Margin kiegészitéséhez, vagy szilkséges lehet a
Megallapodasbdl vagy az Ugyfél és az XTB kozott fennallt vagy fennalldé mas
megallapodasabdl ered6, XTB felé fennalld kotelezettség teljesitéséhez;

(c) az Ugyfél és az XTB kozott vita van barmilyen, az XTB és az Ugyfél kozotti megallapodas,
megbizas, vagy utasitasbol eredben, fiiggetleniil attdl, hogy az a Megallapodasbdl vagy az
Ugyfél és az XTB kozott fennallt vagy fennallé mas megallapodasabél ered;

(d) a vonatkozd jogszabalyoknak megfeleléen a pénzt zarolni vagy lefoglalni sziikséges.

Tekintet nélkil a jelen ASZF-ben foglaltakra, az XTB jogosult az Ugyfél altal befizetett
pénzdsszegbdl levonni barmely, egy adott Ugylet végrehajtasabol, megsziintetésébdl, lejartabol
vagy elszamolasabol fakadoan az Ugyfél altal az XTB-nek fizetendd Gsszeget, illetve a jelen
ASZF, a Megallapodas, vagy az Ugyfél és az XTB mas megallapodasabdl szarmazo fizetési
Kotelezettségbdl eredd 6sszeget.

Az Ugyfél kételes folyamatosan ellendrizni a Kereskedési Szamlajanak Egyenlegét.

Jelen ASZF-ben meghatarozott kivételekkel, a Kereskedési Szamlat nyilvantarté rendszerek és a
Kereskedési Szamlan ténylegesen veégrehajtott Ugyletek kozotti barmilyen eltérés esetén,
kulonosen, ha az Ugyfél altal adott Utasitds vagy mas Megbizds nem felel meg a
nyilvantartasban foglaltaknak, az XTB-nek megfeleléen kell mddositania a Kereskedési Szamlara
vonatkoz6 nyilvantartast. llyen esetekben az XTB mindig térekszik az Ugyfelet értesiteni, kivéve
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4.26.

4.27.

4.28.

4.29.

4.30.

5.1.

5.2.

5.3.

az XTB altal kijavitott nyilvanval6 hibakat. Ez a kovetkez0 esetekre vonatkozik — am nem
korlatozddik csak ezekre az esetekre: Uzemzavar okozta hiba, mikodési zavarok vagy
késleltetések az adat kommunik&cios rendszerekben.

A Tarsasag azonnal elhelyezi az Ugyfél egy vagy tobb elkiilonitett szamlajara (ugyfélszamlara)
utalt pénzét, amelyet a Tarsasag altal valasztott megbizhatd pénzintézetek, példaul egy kdzponti
bank, egy hitelintézettel vagy egy harmadik orszagban engedélyezett bankkal, vagy mindsitett
pénzpiaci alapokkal. Magatdl értet6dS, hogy az Ugyféinek jogaban &ll kifogasolni, hogy pénzét
egy min0sitd pénzpiaci alapon tartjak.

Az alkalmazand6 szabalyoknak megfeleléen a Tarsasag megfelel6é kezességet, igyekezetet és
gondossagot gyakorol a pénzigyi intézmény kivalasztasanal és kinevezésénél, valamint
idészakosan feliilvizsgélja azt és az Ugyfél pénzének megtartasara vonatkozo. A Cég figyelembe
veszi az ilyen intézmények szaktudasat és piaci hirnevét, valamint a diverzifikaciot az Ugyfél
jogainak védelmével, valamint az Ugyfél pénzének megtartasaval kapcsolatos olyan jogi vagy
szabalyozasi kdvetelményekkel vagy piaci gyakorlatokkal kapcsolatban, amelyek hatranyosan
befolyasolhatjak az Ugyfél jogait. A diverzifikacios kévetelmények nem vonatkoznak a harmadik
félnél elhelyezett tigyfél pénzre, kizardlag az Ugyfél megbizasanak végrehajtasara szolgal.

A Tarsasagnak az Alkalmazand6 jogszabalyok altal biztositott rendelkezésekszerint mindent meg

kell tennie az Ugyfél pénzeszkozeinek védelme érdekében, korlatozas nélkiil:

(a) olyan nyilvantartasok és szamlak fenntartasa, amelyek sziikségesek az Ugyfelek
eszkozeinek megkillonbodztetéséhez;

(b) rendszeres egyeztetéseket bonyolit le a bels6 szamlai és a nyilvantartasok, valamint azon
harmadik felek kozott, akik ezeket az eszkdzoket tartjak fent;

(c) az Ugyfél pénzét elkilonitve tartja az XTB sajat pénzétol, és nem hasznalja fel sajat
tizletmenetéhez az Ugyfél pénzét;

(d) annak biztositdsa, hogy egy pénzintézetnél letétbe helyezett lgyfél pénz és az XTB
barmelyik szamlaja, ami az XTB sajat pénzeszkdzeinek kezelésre szolgél, nem egyezik meg.

A Tarsasag megfelelé kezességet, igyekezetet és gondossagot gyakorol a pénziigyi intézmény
kivalasztasanal és kinevezésénél, ahol az Ugyfél letétjeit kezelik. Ugyanakkor magatol értet6do,
hogy vannak olyan koérilmények, amelyek nem tartoznak az XTB hataskorébe, és ezért a
Tarsasag nem vallal kotelezettséget vagy felelésséget az Ugyfélt ért veszteségekért, ha a
pénzlgyi intézmeény, ahol az lgyfél pénzét tartjadk a fizetésképtelenné valik vagy mas hasonlo
eljaras miatt nem tud fizetni.

A Vadllalat nem kothet kollaterdlis pénziigyi egyuttmiikddést olyan Ugyféllel, aki Lakossagi
tigyfél, és az ilyen Ugyfél jelen vagy jovobeli, tényleges vagy feltételes vagy jovObeni
kotelezettségeinek biztositasara vagy fedezésére.

A XTB altalanos zalogjoga van minden Ugyfél alapjat illetéen mindaddig, amig az Ugyféinek a
jelen Megallapodas alapjan a Tarsasaggal szemben fennall6 koételezettségei nem keriilnek
rendezésre teljesen és véglegesen.

Margin
Az Ugyfél Tranzakciot hajthat végre, és bizonyos esetekben Megbizast adhat, feltéve, hogy az
Ugyfél altal elhelyezett Megrendelés nagysaga és a rendelkezésre allo likviditasi szint érdekében

a Margint biztositja.

A Margin Szintet a Kondiciés Tabldzatoknak megfeleléen kell meghatarozni, és az igy
meghatarozott pénzmennyiséget kell blokkolni az Ugyfél adott Kereskedési Szamlajan.

Ha a Kereskedési szamlan van nyitott pozicio, akkor a szabad Margint az ASzF 9. pontja szerint a
CFD-hez kell igazitani (negitavan/pozitivan).
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5.4.

5.5.

5.6.

6.

Amennyiben a t6ke vagy az egyenleg egy bizonyos szint ala csokken, amely a 9.2. pontban
kerillt meghatarozasra, az az Ugyfél hozzajarul, hogy az XTB lezarja az Ugyfél néhany vagy
jovahagyasa nélkiil. Az ilyen tevékenység nem mindsiil az Ugyfél szandékaval szemben vagy az
Ugyfél karara hozott intézkedésnek. Az Ugyfél ezennel felnatalmaza az XTB-t, hogy az ebben a
pontban ismertetett helyzetek esetén a Tranzakcio Zarast végrehajtsa.

Az Ugyfél zart Tranzakciojanak elszamolasa az 5.4. pont szerint meghatarozott modon
tiikrozodik a Kereskedési Szamlan.

Az Ugyféinek folyamatosan figyelemmel kell kisérnie a szilkkséges Margin osszegét és az Ugyfél
altal jelenleg tartott Nyitott Pozicidk tekintetében az adott Szamlan tartandd kiegészitd
pénzeszkdzok Osszegét.

Arak

Altalanos szabalyok

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

Az XTB a Kereskedési Napokon szisztematikusan jegyezheti a Pénzligyi Eszk6zok arat a Bankkdzi
Piacon vagy mas olyan pénzigyi piacon, vonatkoz6 Alapul szolgalé eszkézok arain, amelyen a
fent emlitett Alapul szolgalo eszkdzok kereskedési mennyisége a legmagasabb és leglikvidebb.

A tranzakcidos arakat a Szamlakon folyamatosan jegyezni kell a kovetkezo intézmények altal
rendelkezésre bocsatott aktuélis arak alapjan:

(a) bankok;

(b) befektetési vallalkozasok és brokerek;

(c) az alapul szolgélé eszkdzok piacai és szarmazékos piacai;

(d) tekintélyes informéciés Ugynokségek.

Az XTB minden tGle telhet6t megtesz annak érdekében, hogy a Tranzakcids arak ne térjenek el
lényegesen a referenciaintézmények altal valds idében rendelkezésre bocsatott és alapul
szolgalo eszkozok aratol. Az Ugyfél kérésére az XTB kozzéteszi az adott intézmény nevét, amely
ar a Pénzugyi Eszkdz Aranak meghatéarozasan alapult, amelyen a Tranzakciot végrehajtottak, az
ezen ASzF szerinti panaszok kezelésére vonatkoz6 rendelkezésekkel ésszhangban.

Ezen fejezetben meghatarozott médon megjelolt pénziigyi eszkéz arat az XTB-nek mindig
kétiranyu arajanlattal kell feltiintetni, amely egyidejlileg egy vételi arat és egy megfeleld eladasi
arat mutat. A vételi ar és az eladasi ar kozotti kilonbség a Spread az adott pénzugyi eszkdzon.

A Tranzakci6 tipusanak, illetve az Ugyfél Tranzakciojanak végrehajtasara vonatkozo ar
kivalasztasa az Ugyfél sajat felelGsségére és sajat beldtdsa szerint hozott autondm déntése,
kivéve ha:

(a) az XTB a Megallapodasban raruhazott jogokat gyakorolja a Tranzakcié lezarasara;

(b) a Tranzakcié az ASZF 5.4. pontja szerint zarva van.

A Cég nem jegyzi a Pénziigyi Eszkozék arait, nem fogad el Megbizasi Tranzakciot és/vagy nem
hajtja végre az Ugyfél utasitasatat a Kereskedési Napokon kiviil, azzal a fenntartassal, hogy az
XTB egyes kijelolt Pénzugyi Eszkdzon elfogadhat stop vagy limit Megbizdst a Kondicios
Tablazatokban meghatarozott esetekben a Kereskedési Napon kivil is.

A Pénzlgyi Eszk6zok arfolyameredményeit az érintett Kereskedési Szamla Platformjan keresztl
kell k6zzétenni.

Ha az Ugyfél Megbizasanak nagysaga meghaladja a Kondiciés Tablazatokban meghatarozott
maximalis méretet (pl. maximalis Megbizasi érték lotonként), az XTB jogosult arra, hogy az
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Ugyfél szamara tovabbi kdvetelményeket allitson fel, valamint kilonleges feltételeket kinaljon a
Tranzakcid szédmara. Az XTB errél kételes az Ugyfelet kozvetleniil tajékoztatni, abban a
pillanatban, amikor az Ugyfél a Megbizast leadja. Az Ugyfél a felajanlott feltételeket kizarolag
sajat belatasa szerint fogadhatja el.

Valtozoé Spread

6.9.

6.10.

Egyes Pénziugyi Eszkozok, illetve egyes Kereskedési Szamldk esetén az XTB az arfolyam
jegyzését a valtozd Spreaddel alkalmazza, amely tikrdzi az Alapul Szolgalé Eszkdzok piaci
feltételeit és az Alapul Szolgalé Eszkézok aranak volatilitasat.

Azon Pénziigyi Eszkdzok esetén, melyek Spread értéke valtozd, a Spread folyamatosan valtozik,
mert tikrdzi az uralkodé piaci feltételeket, a Pénzligyi Eszkdzok piacanak likviditasat és az alapul
szolgéld eszkdzok piacanak likviditasat.

Piaci Végrehajtas Arfolyama

6.11.

6.12.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

A piaci végrehajtasu Pénziigyi Eszkdz esetében, a Kereskedési Szamlan lathato arfolyamjegyzés
tajékoztatd jellegli, igy nem garantalhatd, hogy az Ugyfél is ezen az arfolyamon kot ligyletet. Az
Ugyfél Megbizasanak végrehajtasi ara az XTB altal az adott idSpontban az Ugyféltdl kért
barmilyen tovabbi megerGsités nélkil adhatd legjobb ar lesz. A piaci aras végrehajtasra
megadott Pénziigyi Eszkoz Ugylet tényleges arfolyamardl az XTB visszajelzést ad. A megkotott
Ugylet arfolyamanak lathatonak kell lennie a Kereskedési Szamlan.

A Partnerek, informacids (igynokségek, az érintett piacok vagy az adatforgalmazok altal érkez6
ajanlatok, megbizasok, arfolyamok vagy tranzakciok, amelyek alapjan a piaci végrehajtasu
Pénzigyi Eszk6z A&rajanlatat hatarozzak meg, az XTB-n kivili okokbdl tordlhetéek vagy
visszavonhatoak. llyen esetben az XTB jogosult az Ugyfél altal megkotott, az adott Pénziigyi
Eszkozre vonatkozd Ugyletbél vald kilépésre. Ilyenkor az eldlldsra vonatkozd értesitést
dokumentalni kell, és azt az Ugyfélnek meg kell killdeni az adott megbizastdl, ajanlattol vagy
lUgylettdl vald eldllast, vagy annak megsziintetését koveto 2 napon beliil. Az XTB a jelen pontban
ismertetett helyzetbdl ered6 karokért nem vallal felel6sséget.

Elektronikus hozzaférés a Kereskedési Szamlahoz

Annak érdekében, hogy az Ugyfél elektronikusan hozzaférhessen a Kereskedési Szamlajahoz,
abban Utasitasokat adjon és Ugyletek hajtson végre a Pénziigyi Eszkézokon, az XTB minden
Kereskedési Szamlahoz egyedi Login nevet és kezdS Jelszot biztosit az Ugyfél részére vagy
annak a lehetGségét, hogy egyénileg hajtsa végre a login és jelszé létrehozasat.

A Kereskedési Szamlahoz torténd elektronikus hozzaférés céljgbdl az Ugyfélnek be kell
jelentkeznie a megfelel6 Kereskedési Szamlara az XTB Weboldalarol let6ltheté Kereskedési
Platform segitségével, vagy Vallalat webes fellletérdl elérheté webes alkalmazéssal.

Az XTB a Login nevet és a kezdd Jelszbt telefonon keresztiil, az Ugyfél altal a Megallapodasban
megadott telefonszamon, vagy elektronikus kommunikacio utjan adja meg, az Ugyfélaltal
el6zetesen megadott személyes adatok alapjan torténé Ugyfél azonositast kdvetben.

Az Ugyfél jogosult a Jelszot megvaltoztatni mas Jelszora a Kereskedési Szamlara els6
alkalommal t6rténé bejelentkezést kovetGen, mely az XTB altal biztositott Login és kezdd
Jelszéval torténik.

Az Ugyfél kijelenti, hogy teljes mértékben tudataban van annak, hogy a Kereskedési Szamlahoz
tartozo Login név és Jelszd harmadik fél szamara torténd kiadasa komoly veszélyt jelenthet a
Szamlain tartott pénzeszkozok biztonsagara. Erre tekintettel az Ugyfél koteles haladéktalanul

XTB Limited (ex. DUB Investment Ltd), a Ciprusi Cégjegyzékben no. HE 296794 regisztralva, székhely Pikioni 10, Highsight Rentals Ltd, 3075,
Limassol, Ciprus, a CySEC &ltal feligyelt és szabalyozott, CIF engedélyszam: 169/12.

12



xtb

online trading

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

értesitenie az XTB-t, amennyiben azt gyanitja, hogy a 7.3. és 7.4. pontban meghatarozott
azonosito adatok harmadik felek szdmara ismerté valtak.

Az Ugyfél kételes kell6 gondossaggal eljarni a Login név, a Jelszé és a Megéllapodéasban rogzitett
egyéb bizalmas adatainak megadéasa és tarolasa soran.

Az Ugyfél teljes feleldsséggel tartozik barmely, a Kereskedési Szamlan keresztil tett dsszes olyan
Ugyleti Megbizasért és az XTB altal kell6 gondossaggal és az ASZF rendelkezésinek betartasaval
végrehajtott Diszpozicidéért, amelyre az Ugyfél Login neve és Jelszava felhasznalasaval keriilt sor.

Az Ugyfél vallalja, hogy kartalanitja az XTB-t minden olyan veszteségért, amelyet az Ugyfél hibas
Utasitasanak a Kereskedési Szamlan tortén6 végrehajtasabdl kifolydlag az XTB elszenvedett,
fliggetleniil a Megbizasokat ténylegesen leadd személy kilététdl.

Az XTB nem vallal felelBsséget a Login név vagy Jelszé Ugyfél ltal harmadik felekkel torténd
kdzlésébdl szarmazd kdvetkezményekért, ideértve egy Ugylet végrehajtdsara vonatkozd
Megbizast vagy egy harmadik fél altal az Ugyfél Login nevének és Jelszavanak hasznalataval
adott egyéb Diszpozicidkat.

A biztonsagos kereskedés okan, valamennyi Ugyfelének esetében az XTB fenntartja azon jogat,
hogy ideiglenesen sziineteltesse az Ugyfél hozzaférését a Kereskedési Szamlahoz olyan esetben,
ha az Ugyfél lényegesen megterheli a Kereskedési Platformot oly médon, hogy a kereskedési
kiszolgald szervert jelentés mennyiségli kéréssel latja el. Az Ugyfél hozzaférésének
felfliggesztését megel6zGen az XTB telefonon vagy e-mailben felveszi a kapcsolatot az Ugyféllel,
és tajékoztatja arrol, hogy a kereskedési kiszolgald szerverre kiildott nagy mennyiségli kérés a
Kereskedési Szamla ideiglenes sziineteltetését eredményezheti.

Megbizés leadasa és végrehajtasa

Az Ugyfél altal a Kereskedési Szamlan keresztiil végrehajtott, Pénziigyi Eszkézokkel kapcsolatos
Ugyletek egyik félre sem teremtenek olyan kotelezettséget, miszerint az adott Alapul Szolgald
Eszkozt fizikailag at kellene adni.

Az Ugyfél Tranzakciot a vonatkozé Kereskedési Szamlan keresztiil, elektronikusan adhatja le
érvényes Megbizassal (az érvényességet az aldbbi 8.6. pontban meghatérozottak szerint), a fenti
7. pontban emlitett kereskedési szdmla elektronikus elérése utan.

A Megbizads csak Kereskedési Napon adhatd le, azzal a fenntartissal, hogy a Téarsasag a
Kereskedési Napon kivuli Kondiciés Tablazatokban meghatarozott kivalasztott Pénzigyi
Eszkdzokre stop és limit megbizast fogadhat el meghatarozott Kereskedelmi platformokon.

Az Ugyfél éltal adott Megbizas elutasithatd vagy torélhet, ha az Ugylet végrehajtasara adott
Megbizas névértéke meghaladja a Meghizas Kondiciés Tablazat szerinti maximalis 6sszegét, vagy
ha a nyitott tranzakciok névértéke eléri a Maximalis Nominal Portfolio értékét.

Az XTB jogosult az Ugylet végrehajtasat megtagadni az alabbi esetekben:

(a) a Margin szintje nem elégséges az Ugylet végrehajtasahoz;

(b) az Ugylet névértéke meghaladja a Megbizas maximalis 6sszegét, amelynek meghatarozasa
a 8.4. pont szerint torténik;

(c) az XTB a Pénzlgyi Eszk6éz piaci arfolyamat a piaci adatok hidnya miatt nem tudja
meghatarozni;

(d) a piacon az adott Pénzlgyi Eszktzhdz tartozé Alapul Szolgalé Eszkdz arfolyamaban
rendkivili ingadozésok tapasztalhatdk;

(e) kozvetlenll gazdasagi adatok vagy tarsadalmi és politikai események eredményének
kozzététele el6tt;

(f) vis major esetek
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8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

8.11.

8.12.

8.13.

8.14.

8.15.

8.16.

(g) a maximalis portfolio névérték elérése a 8.4. pontben meghatarozottak szerint.

Az Ugyleti Megbizas kizarolag akkor érvényes, ha tartalmazza a kbvetkez6 elemeket:

(a) természetes személy esetén az Ugyfél kereszt- és vezetékneve, gazdasagi tarsasag esetén
az Ugyfél cégneve;

(b) a leadas pontos ideje (nap, 6ra, perc);

(c) annak a Pénzuigyi Eszkoznek a tipusa, amelyre az Ugyleti Megbizas vonatkozik;

(d) az Ugyleti Megbizas mértéke;

(e) az Ugyleti Megbizas szama;

(f) az Ugyleti Megbizas tipusa;

(g) az arfolyam.

Az Ugyfél Megbizasainak végrehajtasa soran az XTB koteles mindent megtenni a Megbizasok
haladéktalan végrehajtasa érdekében, azok elhelyezését kdvetden.

Egészen addig az id8pontig, amig az XTB végre nem hajtja az Ugyfél Megbizasat, az Ugyfél a
Megbizast mddosithatja vagy tordlheti. Az XTB koételes mindent megtenni a Diszpozicio
végrehajtasa érdekében, de az Ugyfél nem hivatkozhat arra, hogy a Megbizast nem tudta
modositani vagy tor6lni, ha ezt a jogot abban az id6pontban gyakorolta, amikor az XTB a
Megbizas végrehajtasat mar megkezdte.

Az Ugyfél altal egy Ugylet végrehajtasara adott Megbizas akkor Iép érvénybe, ha azt az XTB
elfogadta.

Az XTB nem tartozik feleldsséggel az Ugyfél altal a Kereskedési Szamlan keresztiil adott
Utasitasokkal és Megbizasokkal kapcsolatban elszenvedett veszteségekért, elmaradt haszonért
vagy felmertilt koltségekért, ha azokat:

(a) az XTB nem kapta meg, és igy nem fogadta el,

(b) amennyiben az XTB rajta kivili okokbdl csak késve tudta befogadni.

Egy Megbizas végrehajtasa, az Osszes szilkséges paramétert tartalmazo Ugyleti Megbizas XTB
altali elfogadasat kovetGen torténik.

A pozici6 megnyitasa soran létre kell hozni egy pénzlgyi eszkdzre vonatkoz6 vasarlasi vagy
eladasi tulajdonjogot és kotelezettséget.

Pozici6 Nyitasakor vagy egyes esetekben a Megbizas leadasakor az XTB a Nyitott Pozicio
kapcsan a Margin 0Osszegét zarolhatja a Kondiciés Tablazatban megadott feltételekkel
dsszhangban.

Az Ugyleti Megbizas elfogadasara és végrehajtasara kizarolag akkor keriil sor, ha a Kereskedési
Szamla szerint az Ugyfél elegendd Szabad Marginnal rendelkezik a vonatkozé Szamlan a Margin
és az Ugylethez kapcsolddd kiegészitd koltségek fedezésére. Ha a pénz nem elegend6 az Ugylet
végrehajtasahoz, a Megbizas részlegesen vagy teljes egészében elutasitasra és érvénytelenitésre
keril a Megbizdsok Végrehajtasanak Szabdlyai szerint.

A Pozici6 Zarasa az el6z0leg Nyitott Pozicidval 0Osszefiiggé jogok és kotelezettségek
meghatarozasat jelenti.

A Pozici6 Zarasanak eredményét a zaras napjan el kell szamolni. A Pozicié Zarasanak pénzigyi
eredményét az Ugylet pillanataban érvényes XTB Atvaltasi Arfolyamon kell atvaltani a Szamla
Pénznemére.
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9.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

CFD-k

CFD eszkGzon torténd pozicid nyitasa esetén és egyes esetekben a Megbizas elhelyezésének

pillanataban a Szabad Margin cstkkenthet6 az adott Kereskedési Szamlan:

(a) a meghatéarozott Kereskedési Szamlan felszamolt mindenkori Margin 6sszegével;

(b) Pénziigyi Eszkdzokkel kapcsolatos Lezaratlan Ugyleteken keletkezett veszteség szintjével;

(c) a swap pontok, valamint a Kondiciés Tablazatoknak megfeleld dijak és jutalékok
Osszegeivel.

Amennyiben a sajat tOke vagy az egyenleg a Kereskedési Szamlan a rogzitett pillanatnyi Margin
50% vagy ennél alacsonyabb, az XTB-nek jogaban all az Ugyfél hozzajarulasa nélkiil lezarni az
Ugyfél Nyitott Poziciéjat a legalacsonyabb pénziigyi eredményt termel8 poziciétdl kezdve, vagy
az Ugyfél Fiiggében 1év6 Megbizésainak egészét vagy egy részét megsziintetheti addig a
pillanatig, amig a szilkséges Margin szint elérésre kerul. llyen helyzetben az XTB lezarja a CFD
tranzakcidkat (CFD, Részvény CFD, ETF CFD) jelenlegi piaci aron a Mogottes T6zsde piaci
szabalyzataival 6sszhangban, figyelembe véve az Alapul szolgal6é eszkdz likviditasat, a 9.4.
pontnak megfelelGen.

A CFD Szamlan pozicié zarasara (CFD esetében) az Ugyleten mar megnyitott Pozicié Zarassal
kerilhet sor.

A CFD Ugylet eredményét a Kereskedési Szamlan fel kell tintetni. A vonatkozé Ugyfél Szamlan
szamitott eredményt a pozicid zardsanak pillanataban kell elszamolni a 9.5. pontban leirtak
szerint. Az 0Osszes Tranzakcié eredmény elszamolasanak hatasara a Kereskedési szamla
egyenlege nem esik nulla ala.

Pénziigyi Partner esetén a Tarsasag a kovetkezd médon kalkulal:

(a) a pénziigyi partner realizatalan vesztesége, amely az Vallalatnal keletkezett valds id6ben a
szabad marginon kivil a partner szamlajan;

(b) A pénziigyi partner nem realizalt nyeresége akkor kerll elszamolasra, ha az 6sszes jelenleg
nyitott pozicidval kapcsolatos nem realizalt nyereség meghaladja az 500 000 eurét. Ha a
nap végeig a lezaratlan nyereség eléri a maximum 500 000 EUR-t, akkor a Cég atgérgeti a
pénziigyi partner nyitott pozicidit, a kovetkezOképpen, lezarja a nyitva lévo tranzakciokat és
a zaréaron nyitja Ujra a tranzakciokat az tgyfél szamlajan;

(c) A 500 000 EUR atvaltasra keriil a szamla devizanemébe (PLN-en keresztiil) amely a Lengyel
Nemzeti Bank kézéparfolyamat jelenti adott napon.

A CFD Nyitott Poziciét (kivéve Részvény CFD és ETF CFD) az Ugyfél beleegyezése nélkiil

lezarhatja a Pozicié Nyitas 365. napjat kovetd elsd, az adott pénziigyi eszkozre vonatkozd, a

Tarsasag altal nyljtott elso elérhet6 aron, kivéve ha:

a) az Ugyfél a Poziciot lezarta;

b) az XTB ezt megelézéen gyakorolja az Ugyfél Ugyletének lezardsara vonatkozd jogat a jelen
ASZF-ben meghatarozott esetekben.

Egy nyitott pozici6ji Részvény CFD és ETF CFD esetén az Ugyfél beleegyezése nélkil zarasra
kerll 365 nappal a pozicié nyitasat kovetden, ahol a Téke értéke alacsonyabb mint a jutalék a
tranzakci6 zaraséaért.

Amennyiben annak a Kereskedési Napnak vagy a CFD esetében jovObeli szerz6désen alapuld
gorgetési napnak a végéig nem torténik meg az Ugylet lezarasa, akkor az automatikusan
meghosszabbodik, és ki kell szamolni a Nyitott Pozicid értékének és tipusanak megfelelé swap
pont 6sszegeket.

Az Ugyfél Szamlajan jévairandd vagy arra terhelendé swap pontok értékét az Ugyfél altal
megnyitott Lotok szaménak és az adott Pénziigyi Eszkézre vonatkozd swap pontok aradnyainak
szorzataként kell kiszdmitani.

XTB Limited (ex. DUB Investment Ltd), a Ciprusi Cégjegyzékben no. HE 296794 regisztralva, székhely Pikioni 10, Highsight Rentals Ltd, 3075,
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9.10.

9.11.

9.12.

9.13.

9.14.

9.15.

9.16.

A swap pontok aranya és a gorgetési napok a Kondiciés Tablazatban kerilnek roégzitésre.

Az XTB a swap pontok mértékét a Bankkozi Piaci betétek és kolcsonok kamatlaba alapjan
hatarozza meg — gorgetés esetén emellett a bazisérték alapjan szamitja ki a hosszabb lejarati
datummal rendelkezd alapul szolgalé hataridos Ugylet és az instrumentum megfeleld értéke
kozotti kilonbbzetet, a révidebb lejarati datummal a gorgetés pillanataban.

Az XTB a swap pont aranyokat altaldban hetente egyszer frissiti. A piaci helyzet tekintetében
tapasztalhatd jelent0s Bankkozi Piaci betéti és kolcsonkamatlab valtozasok esetén az XTB
fenntartja azon jogat, hogy a Kondicios Tablazatat gyakoribb id6kozonként frissitse.

A kiszamitott swap pont osszegeket az Ugyfél Kereskedési Szamlajan kell alkalmazni. A
kiszamitott swap pont Osszegeket az Ugyfél adott Szamlajan a pozicié lezarasakor kell
elszamolni.

A Részvény CFD-n, ETF CFD-n az Ugyfél altal felvett pozicid tekintetében bekdvetkezd bizonyos

tarsasagi események esetén az alabbi feltételek alkalmazandok:

(a) osztalékok: az osztalékszelvény nélkili jegyzés napjan a vonatkozé Részvény CFD-ben vagy
ETF CFD-ben vételi poziciét felvevé Ugyfél Szamlajan jova kell irni az osztalékot, és minden,
eladasi pozicioban 1évd Ugyfél Szamlajat meg kell terhelni az osztalék mértékével. Az
osztalékok megallapitdasa a Szamlan 1év6 Részvény CFD- k és ETF CFD-k szamatol
fuggetlendl térténik (az Alapul Szolgalé Eszkdzok szama alapjan). Az osztalékok
elszamolasahoz kapcsolodo jovairasokat és terheléseket az Ugyfél vonatkozo Kereskedési
kell elvégezni azon napon, mely megeldzi az els6 osztalék fizetési jogosultsag nélkiili napot
(ex-date).

(b) részvénymegosztés, forditott részvénymegosztas, jogok és részvényekre vonatkoz6 jogok;
spinoff: az Ugyfél Kereskedési Szamlajan lév6 Részvény CFD-k és ETF CFD-k Gsszegét, vagy
az Ugyfél egy adott Kereskedési Szamlajan felhalmozddott megfeleld pénzeszkdzoket az
osztalékszelvény nélkiili jegyzés els6 napjan kell megfeleléen korrigalni, a feldarabolas vagy
egyesités az elsé napon keriill mddositasra az alulirott eszkdzon;

(c) szavazati, ajanlattételi, vagy az Alapul Szolgalé Eszkozbdl fakadd mas hasonld jogok: a
Részvény CFD vagy ETF CFD pozicidval rendelkez6 Ugyfelet nem illetik meg ilyen jogok;

(d) egyéb tarsasagi lépések: az XTB torekedni fog arra, hogy minden tarsasagi lépés
tiikroz6djon az Ugyfél altal felvett Részvény CFD vagy ETF CFD poziciékon vagy az Ugyfél
adott Kereskedési Szamlajan annak érdekében, hogy a Részvény CFD vagy ETF CFD pozicio
tlkrozze az Alapul Szolgalé Eszkozdkben felvett pozicid 6sszes gazdasagi aspektusat;

(e) a vallalati tevékenységek hatassal lehetnek a Hataridés megbizasok torlésére vagy az alapul
szolgalté Tézsdék megbizasainak ledllitasara. Ebben az esetben az XTB torli az dsszes Limit
megbizast, és leallitja az adott pénziigyi eszkdzre vonatkozd megbizasokat, ugyanakkor az
XTB tajékoztatja az Ugyfelet, ha ilyen kériilmények fordulnak elb.

Bizonyos koériilmények k6zott egy Alapul Szolgald Tézsde tordlheti vagy visszavonhatja az Alapul
Szolgéldé Eszkozokre vonatkozd Ugyleteket, vagy megbizdsokat. Ebben az esetben az XTB
jogosult visszalépni az Ugyfelekkel kotétt vonatkozd (igyletektdl. Minden ilyen esetet
dokumentalni kell és az Alapul Szolgalé Eszkozzel kapcsolatos Ugyletnek az Alapul Szolgalé
TOzsdén torténd torlésétol vagy visszavonasanak napjatdl szamitott két napon beliil be kell
mutatni az Ugyféinek.

Az XTB-n kivili technikai események esetében a Referencia Intézmény megtagadhatja, hogy
megrendelést helyezzen el az Alapul szolgalé Tézsdére, vagy visszavonja az adott Részvény CFD
vagy ETF CFD eszkdz Ugyfél Megrendelésébdl szarmazd, mar elhelyezett megbizast. Visszavonas
esetén az XTB az Ugyfél Megbizasat torli, és ismételten elhelyezi a Megbizast, ugyanakkor az
XTB megfeleld nyilvantartast készit az Ugyfél szamlajardl, és tajékoztatja az Ugyfelet, ha ilyen
korilmények fordulnak eld.

XTB Limited (ex. DUB Investment Ltd), a Ciprusi Cégjegyzékben no. HE 296794 regisztralva, székhely Pikioni 10, Highsight Rentals Ltd, 3075,
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16



xtb

online trading

9.17.

9.18.

9.19.

9.20.

9.21.

9.22.

10.

10.1.

10.2.

10.3.

Néhany Részvény CFD vagy ETF CFD limit és stop Megbizasokkal kapcsolatos esetekben az XTB
a Diszpozicid leadasanak pillanatdban az alkalmazandé Margint zarolhatja.

Ha egy Részvény CFD vagy ETF CFD Alapul Szolgalé Eszkézét egy Alapul Szolgald Tézsdérdl
kivezetik, és a kivezetés idopontjaban még vannak Nyitott Pozicidk a vonatkozd Részvény CFD-
ken vagy ETF-eken, akkor az XTB jogosult az ilyen pozicidkat a kereskedés utolsé napjan, vagy
a kivezetést kdvetden lezarni, és az ilyen eseményrdl az tgyfelet tajékoztatni.

Részvény CFD-kel vagy ETF CFD-kkel torténd kereskedés soran az Ugyfelek tudatdban vannak
annak, és elfogadjdk, hogy egyes Alapul Szolgalé Eszkdzok kereskedését ideiglenesen
felfiggeszthetik, vagy megszakithatjak. Ilyenkor el6fordulhat, hogy a Megbizasok vagy
Utasitasok torlésre keriilnek, illetve hogy az Ugyfelek nem tudnak kereskedni Részvény CFD-kel
vagy ETF CFD-kkel vagy ezekre nem tudnak Megbizasokat vagy Utasitasokat adni.

Egyes esetekben az Ugyfél Részvény CFD-kben vagy ETF-ekben felvett eladasi Pozicibjahoz
tartozé Alapul Szolgéald Eszkdzoket a kdlcsénbeadd fél visszahivhatja. llyenkor az XTB-nek le kell
lezarja a short poziciét, amelyet a Tarsasag maga is barmelyik partnerével szemben folytathat.
Ez akkor fordulhat el6, ha a tOzsdei eladas szabalyai valtoznak vagy a pénziigyi hatdsag az
eladasra specidlis feltételeket alkalmaz, vagy a kolcsonbeadd fél egy adott Alapul Szolgalo
Eszkozre vonatkozd eladas lehetGségét visszavonja, vagy az adott Alapul Szolgalé Eszkoz az
alacsony likviditas, magas koélcsonnyujtasi kéltségek vagy mas, az XTB-n kiviulall6 egyéb okok
miatt nehezen valik kdlcsondzhetbvé.

Az XTB-t nem terheli felel6sség a 9.15-9.20. pontban ismertetett esetekben okozott karokért. Az
XTB ilyen esetben a Megbizasok Végrehajtasanak Szabalyai szerint jar el annak érdekében, hogy
az Ugyfél szamara a legjobb eredményeket érje el.

A Részvény CFD vagy ETF CFD shortolasa esetén az XTB-nek ellenstlyoznia kell egy megfelel6
ellentétes poziciéval Alapul Szolgalé Eszkdzén vagy az alapul szolgald eszkdzén alapuld
szarmazékos terméken. Ezen Tranzakciok tovabbi hitelfelvételi koltségekkel jarhatnak az Ugyfél
szamara az Alapul Szolgalé Eszkézon. Az ehhez kapcsolodé koltség 6sszege az XTB-n kivilallé. A
fent emlitett koltségeket az Ugyféltsl a Kereskedési Nap lejartaval kell felszamolni és swap
pontként a Kereskedési Szamlan megjeleniteni, mely jelentésen befolyasolhatja a Szintetikus
Részvényen, Részvény CFD-n vagy ETF CFD-n felvett eladasi pozicio koltségét. A koltség
tartalmazza a Pénzligyi Eszkéz értékét a swap pont kiszamitasakor. A bekerlési értékek a
Kondiciés Téablazatokban feltlintetésre keriilnek, azonban azonnali hatéllyal moédosithatéak az
Alapul szolgalé eszkdz kolesonzési koltségeitdl fliggben.

Erdekellentét

Az XTB és az Ugyfél kozott érdekellentét allhat fenn, amely abbdl ered, hogy az XTB az egyik,
mig az Ugyfél a masik tranzakciés fél. Az XTB megfeleld intézkedéseket tesz ezen
Osszeférhetetlenség befolyasdnak minimalizalaséara.

Azon XTB osztalyok, amelyek vonatkozasaban az Ugyfeleknek potencialis érdekellentéte alakul
ki, elkiiloniilnek az Ugyfelekkel kdzvetlenil kapcsolatban &ll6 osztalyoktdl. Az elkiilonitésre az
ugynevezett ,Chinese Wall” (egyfajta informacios tlizfal) alkalmazasaval keriil sor, amely
biztositja az XTB pénziigyi termékeit kinald és a termékek megfeleléségét az Ugyfelek szamara
értékel6 osztalyok teljes autondmidjat. A kereskedési osztaly szintén nem tarthat kozvetlen
kapcsolatot az XTB Ugyfeleivel.

Az XTB szervezeti felépitése biztositja, hogy nincs fiiggéségi kapcsolat az Ugyféllel kozvetlen
kapcsolatban 4&ll6 osztalyok és az olyan osztalyok kozétt, amelyek olyan tevékenységet
végeznek, amely az Ugyfelekkel szemben potencialis érdekellentétet okozhatnak.

XTB Limited (ex. DUB Investment Ltd), a Ciprusi Cégjegyzékben no. HE 296794 regisztralva, székhely Pikioni 10, Highsight Rentals Ltd, 3075,
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10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

11.

11.1.

11.2.

11.3.

12.

12.1.

12.2.

12.3.

A kereskedési osztdly munkatarsainak tartézkodniuk kell a jelenlegi vagy a varhaté piaci
helyzetre vonatkoz6 nyilvanos megjegyzésekt6l és nem vehetnek részt az XTB altal kdzzétett
beszamoldk és elemzések készitésében.

A kereskedési osztaly dolgozéi nem tudjhatjak, hogy az Ugyfélnek mi az adott Ugylet iranyara
vonatkoz6 szandéka. A kereskedési osztadly munkatarsai minden esetben kotelesek egy adott
Pénziigyi Eszkoz vonatkozasaban mind a VETELI, mind az ELADASI arfolyamokrol tajékoztatast
adni a Kondiciés Tablazatban meghatarozott Spread alkalmazasaval, amely alapjan az Ugyfél
sajat belatasa szerint Uj pozicidkat nyithat meg, vagy a régieket zarhat le.

Az XTB munkatarsai nem fogadhatnak el Ugyféltdl, potencidlis Ugyféltdl vagy harmadik
személytél semmilyen ajandék formajaban nyujtott vagyoni vagy nem vagyoni el6nyt.

Az XTB érdekellentétekre vonatkozo részletes szabalyai megtaldlhatéak a www.xtb.com/cy
oldalon az Erdekellentétek Kezelésének Iranyelvérdl sz6l6 dokumentumban. Az Ugyfél ezennel
kijelenti, hogy ezt az informaciot az XTB Weboldalan eléri. Az Ugyfél kérésére az XTB tovabbi
tajékoztatast nyujt az osszeférhetetlenség megakadalyozasara vonatkozd iranyelvekrdl tartos
adathordozon.

Flggetlenség

A Megbizasokra vonatkozo Utasitasok az Ugyfél fiiggetlen dontésén kell alapulnia, amit sajat
felelosségére és belatasa szerint kell meghoznia, hacsak masképpen nem rendelkezik a
Megallapodas.

Hacsak masképpen nem rendelkezik rola a Megallapodas, az XTB nem vallal felel6sséget az
Ugyfél dontéseinek kovetkezményeiért, beleértve a Pozicidnalasokat, amelyeket az Ugyfél ad
olyan helyzetekben, ahol az Ugyfél dontéseit egy elemzés, piaci el6rejelzés vagy barmely mas
informativ tartalmd leiras hozza, amit az XTB-t0l, annak egy dolgozdjatdl vagy olyan személytdl
kapott, aki az XTB nevében jar el. Ez azt jelenti, hogy a Tarsasag nem ad tanacsot az Ugyfélnek
egy adott tranzakcié érdemeirdl, vagy barmilyen befektetési tanacsot, és az Ugyfél tudomasul
veszi, hogy a Szolgaltatasok nem tartalmazzak a befektetési tanacsadas nyujtasat, beleértve a
CFD-kkel kapcsolatos korlatozasokat is.

A Tarsasagnak semmilyen kotelezettsége nincs arra vonatkozoan, hogy Ugyfél rendelkezésére
bocsasson barmilyen jogi, adolgyi, befektetési vagy egyéb tanacsot a barmelyik Tranzakciéval
kapcsolatban. Az Ugyfél fiiggetlen tanacsadosegitségét kérheti a Tranzakcio megkotése el6tt.

Beszamolok és levelezés

Az XTB az Ugyfél szamara folyamatosan biztositia a Kereskedési Szamlan keresztil azon
informaciokhoz valé hozzaférést, amelyek az alabbiak meghatarozasahoz sziikségesek:

(a) avonatkozé Szamlak egyenlege;

(b) a jelenleg hasznalt Margin 6sszege;

(c) a Pénzigyi Eszk6zokre vonatkozo jelenlegi Nyitott Poziciok;

(d) a Toke;

(e) a Szabad Margin.

Kozvetlenul az Ugylet végrehajtasa vagy az Ugyfél altal az adott Kereskedési Szamlan torténd
Ugyleti Megbizas leadasa utan a rendszer visszaigazoldst készit a végrehajtott Ugyletrdl, ami a
vonatkozd Kereskedési Szamlan valds id6ben lathatd, és amit az XTB jovobeli bizonyitas
érdekében koteles archivalni.

Adodelszamolas céljabdl a Vonatkozd Jogszabalyoknak megfeleléen az XTB tovabbi jelentést
és/vagy tajékoztatast biztosithat az Ugyfélnek.
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12.4. A Tarsasag Ugyfél kérésére tartds adathordozén, példaul e-mailen keresztill, részletes
tajékoztatast ad egy Megbizas végrehajtasaval kapcsolatosan.

12.5. Az XTB negyedévente tartds adathordozdn, példaul e-mailen, a tarolt pénziigyi eszkozokrol sz4ld
nyilatkozatot és / vagy a ugyfél pénzeszkdzeirdl nyuijt tdjékoztatast ennek a dokumentumnak
megfeleléen. Az Ugyfél kérésére a Cég az el6z6 mondatban emlitett nyilatkozatot gyakrabban,
mint negyedévente is biztosithatja, feltéve, hogy a Kondicids tablazatokban meghatarozott dijat
az Ugyfél megfizeti.

12.6. Legalabb évente egyszer az XTB tartds adathordozén, példaul e-mailben biztositja az Ugyfél
szamara, az Ugyfélnél keletkezett, az XTB Altal nydGjtott brokerszolgaltatassal kapcsolatosan
felmerilt koltségekrdl és dijakrdl sz4l6 kimutatast. Ezt az informaciot a a 12.5. pontban emlitett
nyilatkozatokkal egytitt biztositja az XTB.

12.7. Az Ugyfél kérésére az XTB dijmentesen és egyszeri alkalommal biztositja az XTB altal kinalt, az
Ugyfélnek nyujtott pénzigyi instrumentumokkal ellatott pénziigyi eszkozokkel kapcsolatos
dokumentumokat (lgynevezett "KID-ek™) elektronikus formaban a megallapodas megkotését
megel6zden.

12.8. Az XTB a Kondiciés Tablazatban meghatarozott dijazas elleneben papiralapy kimutatast keészithet
az Ugyfél szamlajan tortént Ugyletekr6l barmely idGszak tekintetében.

12.9. Az Ugyfél kételes kell6 gondossaggal eljarni; ennek soran folyamatosan figyelemmel kiséri a
Kereskedési Szamlan nyilvantartott Ugyletek feltételeit, és haladéktalanul értesiti az XTB-t, ha
barmilyen ellentmondast tapasztal.

12.10.A 16. pont rendelkezéseinek megfelelden, az XTB az Ugyféllel postai, elektronikus postai vagy
Ugyfél Irodan keresztiil belsd elektronikus levelzéssel vagy mas elektronikus Gton kommunikal.
A Felek megallapodnak, hogy a feleknek az XTB barmely Pénzigyi Eszkdzokkel torténd
kereskedésre vagy mas szolgaltatasra vonatkoz6é akarat-, szandék- vagy egyéb nyilatkozat
megtehetd elektronikus formaban.

12.11.Az ASZF-ben meghatarozott esetekben és egyéb esetekben, amikor az XTB sziikségesnek tartja,
regisztralt postai kildeménnyel vagy futarszolgalatokon keresztiil teljesiti valaszadasi
kotelezettségét.

12.12.Az Ugyfél kételes megismerni a Tarsasagtol kikiildott levelek tartalméat, mert azokat a kézbesitési
id6ponttdl a Tarsasag megérkezettnek tekinti.

12.13.Az XTB éltal az Ugyfélnek kuldott leveleket a kdvetkezd hataridokkel kézbesitettnek tekintendok:
(a) hivatalos levél formajaban — kézbesitéskor;
(b) elektronikus levél formaban — a kiildést6l szamitott idGponthoz képest a kbvetkezd napon;
(c) elektronikus bels6 levelezés az Ugyfélirodan keresztil — a kildéstdl szamitott idGponthoz
képest a kovetkezd napon;
(d) futarszolgalattal killdve — kézbesitéskor.

12.14.A Tarsasdg a Tranzakciot az illetékes hatdésag rendelkezésére bocsatja az Alkalmazand6
Szabalyzatoknak megfeleléen a lehet6 leggyorsabban, de legkésébb a kovetkez6 munkanap
lezarasaval, a tranzakcio jellegétol és attol fliggéen, hogy az Alkalmazandd Jogszabalyok szerint
kell-e jelenteni.

13. Vis Major

13.1. A vis major olyan helyzetet jelent, amelyben az XTB-n kivilall6 események miatt az XTB vagy a
Kereskedési Szamla a Szabalyzatban rogzitett elvek szerinti miikédése nem lehetséges. A vis
major kilénGsen a kévetkezdket jelenti, de nem csak kizardlag:
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zavargas, sztrajkok, aramkimaradas, tlizvész, kommunikacid megsziinése, természeti
katasztrofak, fegyveres konfliktusok;

terrorista tamadasokkal kapcsolatos helyzetek;

a Cég Székhelyének megsemmisiilése vagy a Cég mlikddését ellehetetlenitd koriilmények;
olyan helyzet, amikor az Alapul Szolgalé Eszkdzok jegyzése egy konkrét piacon
felfiggesztésre kerult vagy megszint, illetve a vonatkozd piacot barmely okbdl bezartak,
vagy barmelyik fél tevékenysége szabalyozé4i tilalmat vont maga utan (kivéve, ha a
Tarsasag okozta ezt a tilalmat)

olyan helyzet, amelyben egy bizonyos piacon olyan konkrét kévetelményeket tAmasztottak
vagy elveket érvényesitettek, amelyek megakadalyozzak az (gyleteknek a megléve,
altalanosan elfogadott elveknek megfelel6 végrehajtasat;

informatikai rendszerek olyan dsszeomlasa, amely a Cégen kivil allé6 okok miatt kdvetkezett
be;

szamitégépes készilékek olyan meghibasodasa, amely lehetetlenné teszi az informatikai
rendszerek miikodését, és a Cégen kiviil all6 okok miatt kdvetkezett be;

internetkapcsolat hianya az internetszolgaltaté leallasa vagy a kapcsolat talterheltsége
miatt;

tavkozlési rendszerek 6sszeomlasa, amely a Cégen kivil allé okok miatt kdvetkezett be;
kivédehetetlen természetli esemény, foldrengés, szokbar, hurrikan, tajfun, baleset, vihar,
arviz, tliz, jarvany vagy mas természeti katasztréfa;

munkatigyi vitak, és ebbdl eredd kizaras;

valamely szabdlyozé hatdsag, korméanyzati, feligyeleti, szabalyoz6i vagy nemzetek feletti
szerv vagy hatdésag barmely mas torvénye vagy hatdsagi szabdlyzata altal bejelentett
pénzligyi szolgaltatasi moratériumot;

barmely olyan események, cselekmények vagy korilmények, amelyek nem tartoznak a
Tarsasag ellenbrzése ala, és az esemény(ek) hatasa olyan, hogy a Tarsasdg nem tud
semmilyen intézkedést tenni az a kialakult helyzet kezelése érdekében.

13.2. Ha a Tarsasag ésszer(ien megallapitja, hogy vis maior esemény all fenn (a Megallapodas szerinti
egyéb jogok sérelme nélkiil), a Tarsasag elOzetes értesités nélkiil és barmikor megteheti a
kovetkez6 1épéseket:

@

(b)
(©

(d)

Q)
()
(9)

(h)
0]

felflggesztheti vagy modosithatja a Megallapodas barmely vagy valamennyi feltételének
alkalmazasat, amennyiben a vis major esemény lehetetlenné vagy nem kivitelezhetévé teszi
a Tarsasag szamara a veliik valé6 megfelelést;

megtesz minden olyan egyéb intézkedést, amelyet a Tarsasag az adott koriilmények kdzott
ésszer(ien megfelelének tart a Tarsasag, az Ugyfél és mas ligyfelek érdekében;

véllalja, hogy megteszi az Gsszes olyan egyéb intézkedést, amelyet a Tarsasag ésszer(i
korilmények kozott nem tart helyénvalénak a Tarsasadg, az Ugyfél és mas Ulgyfelek
helyzetével kapcsolatban;

a Kereskedési Szamla hozzaférésének felfiiggesztése lizemeltetéskor fellépo hibas miikodés
esetén vagy karok keletkezésének elkeriilése érdekében;

bezarja az Ugyfél nyitott pozicidit, hogy ne tegye ki az Ugyfelet tovabbi kockazatnak;

nem fogad el (igyfélmegbizasokat;

johiszem{ien megfelelének tart;

ndveli a spread értékeét;

csokkenti a tékeattétet.

13.3. Vis Major esetén a Tarsasag semmilyen felelésséget nem vallal és nem is tartozik feleléséggel az
Ugyfél felé az ebbdl a Megallapodasbdl eredd kotelezettségeinek teljesitésében bekovetkezd
kudarc, megszakitas vagy késedelem miatt bekdvetkezett barmilyen karért vagy veszteségért.

14. Jutalékok, dijak és 6sztonz6k

14.1. A Téarsasag jogosult a nyujtott szolgéltatasokért jutalékokat és dijakat felszamitani.
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14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

15.

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

A jutalékokra és dijakra vonatkozd részletes informéacidkat a Kondiciés Tablazatokban kell
kdzzétenni.

Az Ugyfél egyetért és elfogadja, hogy kizarolagos felel6sséggel tartozik minden olyan
iratbenydjtasért, adobevallasért és bejelentésért, amelyet barmelyik kormanyzati vagy egyéb
hatésagnak kell beadnia, és megfizet minden adét (beleértve, de nem kizarélagosan az
tovabbitassal kapcsolatos vagy értéket ndveld addk), amelyek a jelen Tarsasaggal folytatott
kereskedési tevékenységébdl szarmaznak vagy azokhoz kapcsolédnak.

Az Ugyfél vallalja, hogy az e megallapodassal kapcsolatos illetéket és az e megallapodas szerinti
Ugyletek végrehajtasahoz esetleg szilkséges dokumentéaciot megfizeti.

Amennyiben a Tarsasag egy Ugyfél bevezetésére, illetve a Tarsasag termékeire vagy
szolgaltatasaira vonatkozd kereskedéshez kapcsolddd dijakat, koltségeket vagy 6sztonzoket fizet
ki vagy kap, akkor koteles az Ugyfelet az Alkalmazand6 Szabalyzatok szerint értesiteni. llyen
esetben a Tarsasag évente legalabb egyszer tajékoztatja Ugyfeleit a fizetett dsszegek tényleges
nagysagardl. Az Ugyfelet tajékoztatni kell az alkalmazandd arakrdl, dijakrdl és spreadrél,
valamint ezek feltételeirdl. Ez nem érinti a Tarsasag elkotelezettségét, hogy ugyanazt a szintet
és mindségi szolgaltatast nyldjtsa minden lgyfelének. A Tarsasag évente egyszer utdlagosan
tajékoztatja ugyfeleit az kifizetett osszegek pontos mértékérdl. Az ilyen dij célja az Ugyfél
szamara kinalt szolgaltatasok mindségének javitasa.

Felelosség és hibas arak

A Céget nem terheli felelésség az Ugyfél altal elszenvedett, az Ugyfél altal adott Ugyleti
Megbizasokbdl szarmazé veszteségekért.

Az XTB-t nem terheli felel@sség az Ugyfél elmaradt hasznaért vagy a veszteségeiért, amelyeket
az XTB-n kivilalld okbdl bekovetkez6 adatatvitel-szakadas vagy késedelem okoz. Ezen belil az
Ugyfél nem hivatkozhat arra, hogy az Ugyfél altal hasznalt miiszaki halézatok miikddésének
hibaja miatt nem tudott Ugyleti Megbizast adni, pozicionalni, vagy a Szamlajara vonatkozoan
informéciot szerezni.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Tarsasag altal a Kereskedési Szamlan belul kozzétett
jegyzések eltérhetnek az Alapul Szolgalé Eszkoz aratdl. A Megéllapodas egyéb rendelkezéseire is
figyelemmel ez az ar tévesnek tekinthetd, és mindegyik fél visszaléphet a Tranzakciotol, vagy a
Felek az alabbiak szerint mddosithatjak a végrehajtott Tranzakcidk feltételeit:

a Tranzakcio teljesitésének pillanataban a Cég altal kinalt Pénzeszkozok Ara eltér az alapul
szolgélo eszkdz aratédl, amelyen alapul, a Tranzakcidé végrehajtdsanak pillanatdban legalabb két
Referencia Intézmény és legalabb egy Referencia Intézet altal a Készpénzeszk6zok esetében
tobb mint két Spread az adott Pénzeszkoz XTB megrendelési konyvében rendelkezésre all6 els6
likviditasi szintre, valamint az adott pénzugyi eszkdz XTB megbizasi kdnyvében rendelkezésre
allo kovetkezo likviditasi szinteknél tobb, mint harom Spread.

Ha a Tranzakcié téves aron keril megkotésre, az a fél, aki kifogast emel a téves é&r ellen,
visszavonhatja a Tranzakciét azéaltal, hogy benyujtja a visszavonasi nyilatkozatot vagy a
Tranzakcio feltételeinek javitasara vonatkozé kérelmet. Ha az Ugyfél az a fél, aki az ar
helyességét kifogasolja, a Cégnek legkésobb a fenti kifogasok napjatdl szamitott 7 munkanapon
belll hatarozatot kell hoznia arrdl, hogy az ar hibas volt vagy nem. Ezen hatarozatot legalabb
két Referencia Intézmény jegyzésén kell alapulnia. Az Ugyfél &ltal benyujtott visszavonasi
nyilatkozat csak akkor érvényes, ha az XTB ezzel a ponttal 6sszhangban megerdsiti, hogy a
Tranzakcio ara téves. Az Ugyfél kérésének hianyaban az XTB a Tranzakciét a felek szamara a
hibatol fliggetlenil kételezé érvényliként kezeli.

A Tranzakciobol valo kilépéshez vagy a Tranzakcio feltételeinek helyesbitéséhez a felek az ASzF
16. pontjaban meghatarozott mdédon kételesek e-mailben elkildeni a vonatkozé nyilatkozatokat.
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15.6.

15.7.

15.8.

15.9.

A Tranzakcid feltételeinek helyesbitésére vonatkozd ajanlat nem kotelez6, ha a masik fél nem
fogadja el az ajanlatot indokolatlan késedelem nélkiil, ilyen helyzetben Ggy tekintendd, hogy a
masik fél nem fogadja el az Tranzakcié feltételeinek korrekcidjara vonatkozé ajanlatot. A
tranzakcid feltételeinek helyesbitését az ajanlattevd fél barmikor visszavonhatja, miel6tt a masik
fél elfogadta. A Tranzakcié kijavitasara vagy az id6ben torténd valaszadas hianyara vonatkozo
ajanlat visszautasitasa esetén mindegyik fél jogosult a Tranzakciot a 15.4. pontnak megfeleléen
visszavonni.

A Tranzakcid visszavonasanak eredményeképp, a 15.4. pontnak megfeleléen a Vallalat
kiegyenliti a megfelelé Egyenleget és mas nyilvantartasokat az adott Kereskedési Szamlan, és
olyan médon rogziti az Egyenleget és egyéb adatokat, hogy azok a téves aron végrehajtott
Tranzakcid el6tti allapotot tiikr6zzék. Ha a visszavonas a Nyitott Pozicid lezarasara iranyuld
Tranzakciora vonatkozik, akkor a visszavonas soran a Nyitott Pozicid helyredllitasat és a
megfelelé Egyenleg és egyéb nyilvantartasok adott Szamlakon olyan allapotba allitja, amely
akkor létezett volna, ha a pozicié soha nem lett volna lezarva.

A Tranzakcié feltételeinek helyesbitésével a Cég kiigazitia az adott Egyenleget és egyéb
nyilvantartasokat az adott Szamlan olyan rogzitett Osszegre és allapotra Allitja, mintha a
Tranzakciot piaci aron kototték volna. A piaci arat az ASZF 15.4. pontjaban leirt modon kell
meghatarozni.

A Cég nem vallal felelsséget az Ugyfél felé a hibas ar okozta karokért, ha a hibas arat az Cégen
kivili korilmények okoztak. Abban az esetben, ha a hiba a Cég felelosségi korébe tartozo
kortlményekbdl ered, az Cég felel az Ugyfél kartéritéséért, amely az Ugyfél altal hibas aron
megkotott Tranzakcid biztositékat képezd Margin érték 10%-anak megfeleld Gsszegre
korlatozodik. Az ASzF semmilyen rendelkezése nem korlatozza az XTB felelGsségét az ligyfelek
felé az XTB szandékos kotelezettség szegése altal okozott karokeért.

Azok a korilmények, amelyek miatt az XTB nem felel az Ugyfél karaért és/vagy veszteségért,

tobbek kozott a kdvetkezoket foglalja magaban:

(@) harmadik személy hibaja vagy mulasztasa, amelyért az XTB nem vallal feleldsséget,
kilondsen a pénziugyi intézmények éaltal okozott adathibdk miatt, amelyek alapjan az XTB
hatarozza meg a Pénziigyi Eszkoz Arfolyamat;

(b) Vis Major esetek.

Rendszeresen hibas arakon alapulé Tranzakcié kotés megakadalyozéasa

15.10.Ha az Ugyfél Tranzakci6i alapjan a Tarsasag észleli, hogy a Tranzakciokat az Ugyfél

rendszeresen téves aron koti meg, a Cég fenntartja a jogot, fuiggetleniil az ASZF egyéb
rendelkezéseitdl:

(a) azonnali hatallyal felmondja a Megallapodast és/vagy;

(b) azonnali hatallyal lezarja az Ugyfél barmely Kereskedési Szamlajat.

15.11.A 15.10. pont rendelkezései tobbek kozott, de nem kizarélagosan azokra az esetekre

16.

16.1.

vonatkoznak, amikor az Ugyfél szoftvert hasznalva vagy mas modon szandékosan alkalmazza azt
a gyakorlatot, amely szisztematikusan kihasznalja az arcstszasokat, az eszkéz Aranak
késedelmét vagy barmely mas helyzetet ahol a Tranzakcié megkotésének pillanataban a
Pénziigyi Eszkdz Arfolyama barmilyen médon eltér az Alapul Szolgalé eszkoz aratol.

Ugyfélpanaszok

A Téarsasag altal nyujtott szolgaltatasokkal kapcsolatos panaszt az Ugyfél az alabbiak szerint

nyUjthatja be:

(a) postai aton vagy személyesen eljutatott levélben, mely tartalmazza az alabb felsorolt
valamennyi informéciot: vezetéknév, keresztnév, utlevélszam, lakhely szerinti orszag, jogi
személy neve, kereskedési szamla szama, levelezési cim, varos, telefonszam elGhivoszamok
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16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

16.7.

16.8.

16.9.

megadasaval, munkaltatd neve (ha sziikséges), és a panasz leirdsa, melyet az alabbi cimre
kell eljutattani: XTB Limited (ex. DUB Investments Ltd), Building: HIGHSIGHT RENTALS
LTD, Pikioni 10, 3075 Limassol, Ciprus;

(b) elektronikus panasztételi nyomtatvany hasznalataval, amelyet az XTB biztosit az igyfélnek,
és az Ugyfél irodaban elérhet6.

A panasztételi eljarashoz szilkséges formanyomtatvanyok és telefonszamok megtaldlhatéak a
Panasztételi Eljaras Lefrasa dokumentumban a Cég honlapjan.

A panasznak tartalmaznia kell:

(@) Informéaciét, ami alapjan a Cég azonositani tudja az Ugyfelet, megegyez6 azokkal az
adatokkal, amiket az Ugyfél a Megéllapodasban biztositott a Cég szamara;

(b) a probléma ismertetése;

(c) a probléma el6forduldsanak idOpontja és/vagy gyakorisaga, amire a panasz vonatkozik;

(d) a Szamla szamat;

(e) a pontos kérést;

(f) a Megbizas vagy a Tranzakcidé szamat , amire a panasz vonatkozik, ha sziikséges.

Amennyiben a panasz tartalma nem egyértelm(i, vagy kétséges pontosan mire is vonatkozik a
panasz, a Tarsasagnak jogaban all az UgyféltSl tovabbi informaciét vagy pontositast kérni. Az
Ugyfél tudomasul veszi, hogy amennyiben a panasz nem egyértelm(i, vagy a kért informaciokat
nem adja at a Cég részére, a panasz visszautasitasra kerulhet ilyen esetben.

Barmely tétel hianya a 16.3. pontban felsoroltak koziil késleltetheti a panasz feldolgozasat, és
elhalaszté hatélya van egészen addig, amig a panasz tartalma nem teljes. Amint a panasz teljes,
a valaszadasi id6tartam Gjraindul.

Az Tarsasag a panasz beérkezését 5 napon belll megerdsiti annak beérkezésétdl szamitva vagy
ugyfél kérésée esetén.

A Cég koteles azonnal megvizsgalni azt a helyzetet, ami az Ugyfél panasztételét okozta nem

késGbb mint 60 napon belll a panasz benyujtasat kévetGen. Az Tarsasag irasban vagy tartds

informaciohordozora rogzitve, vagy az Ugyfél kérésére csak elektronikus formaban vélaszol a

panaszra. Amennyiben a panaszt, Osszetettsége miatt, nem lehet megvalaszolni a fenti

hataridén beliil, a Cégnek kozolnie kell a panasszal €16 Ugyfélnek a kdvetkezd informaciokat:

(a) a késedelem okat;

(b) azt a kériilményt, amit figyelembe kell venni a panasz megallapitasahoz;

(c) a panasz vizsgalatanak és valaszadasanak varhatd idépontjat, amely nem haladhatja meg a
panasz kézhezvételétdl szamitott 90 napot.

A 16.7. pont rendelkezései nincsenek érvényben, amennyiben a panaszt a 15.4. pont alapjan
nyujtottak be.

Az Ugyfél panaszt meghatalmazéson keresztiil a 17.2. és 17.3. pontban leirtaknak megfeleléen
tehet.

16.10.Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy az éaltala észlelt vagy vélt szabalytalansagokat kovetGen az

Ugyfél utan azonnal benyujtott panasza gyorsabb kivizsgalast tesz lehetové a Tarsasag szamara,
kivéve, ha ez a helyzet nem relevans a panasz elbiralasédhoz.

16.11.Az Ugyfélnek jogaban all az XTB doéntése ellen fellebbezni a panaszt illetSen. A fellebezés

procediraja megegyezik a panasztételi eljarassal. Ha az Ugyfél fellebbezését a Tarsasag
elutasitja, akkor a Tarsasag az Ugyféltdl ugyanazon iigyre vonatkozban tovabbi tovabbi
fellebbezést nem fogad el, amennyiben nem keriilnek tovabbi olyan Uj kortlmények eld,
amelyek a Tarsasag panaszaval kapcsolatos hatdrozat megvéltoztatdsdhoz vezethetne.
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16.12.Az ASZF rendelkezései ellenére az Ugyfélnek jogaban all keresetet inditani az illetékes birosanal.

Ez vonatkozik azokra az esetekre is, amikor az Ugyfél nem elégedett a Tarsasag dontésével az
altala benyujtott panasz esetén. Ett6l a ponttdl ligyfelek jogorvoslati joga tovabbra nem érinti a
fent emlitett panaszra vonatkozo eljaras meglétét vagy hasznalatat.

16.13.Azon Ugyfelek, akik a vonatkozo jogszabalyok alapjan természetes személynek mindstilnek,

17.

17.1.

17.2.

17.3.

17.4.

17.5.

17.6.

18.

18.1.

18.2.

18.3.

joguk van a ciprusi Pénziigyi Ombudsmanhoz fordulni a benyujtott panasz fellilvizsgalataval
kapcsolatban.

Meghatalmazasok

Az Ugyféinek jogaban all meghatalmazni méas személyeket, akik a Megéllapodas megkotésével,
modositasaval, megsziintetésével és teljesitésével kapcsolatban eljarhatnak.

A vonatkozé jogszabalyok értelmében meghatalmazas csak irdsban adhaté vagy vonhat6 vissza
az XTB képviseletében eljar6 személy jelenlétében, akinek meg kell erbsitenie a
meghatalmazasban foglalt adatokat, valamint az Ugyfél és meghatalmazottja alairasanak
hitelességét.

A 17.2. pontban hivatkozott kévetelmény nem vonatkozik a meghatalmaz6 személy altal alairt,
és kozjegyz6 altal hitelesitett, és kozokiratba foglalt meghatalmazasokra. Azonban ahhoz, hogy a
fenti modon biztositott meghatalmazas érvényes legyen, a meghatalmazott személy kozjegyzo
altal hitelesitett alairasi cimpéldanyat is csatolni kell a meghatalmazashoz.

A meghatalmazott tovabbi meghatalmazasokat adhat, amennyiben erre a meghatalmazas
kifejezetten lehet6séget biztosit.

A meghatalmazas az XTB vonatkozdsaban akkor veszti hatalyat, amikor az XTB kézhez veszi a
kovetkezdkrol szold értesitést:

(a) az Ugyfél vagy a meghatalmazott a meghatalmazast visszavonta/attol visszalépett, (b) az
Ugyfél vagy a meghatalmazott elhunyt, (c) az Ugyfél jogi személy statuszat elveszitette,
amennyiben az Ugyfél jogi személy.

A meghatalmazas formajara és tartalmara, valamint a meghatalmazottként kinevezend6
személyre vonatkozéan a Tarsasag jovahagyasa szikséges, mivel a Tarsasag teljes
korultekintéssel dont.

Zar6é Rendelkezések

Az Ugyfél az ASZF elfogadasaval hozzajarul, hogy a Tarsasag minden, az Ugyfél és a Tarsasag
kozott telefonon vagy mas tavkozlési mdédon folytatott kommunikaciot régzitsen, kulénos
tekintettel az elektronikus formaban lebonyolitott levelezésre, valamint, hogy az ilyen
felvételeket és nyilvantartasokat a felek kozott felmeriilo esetleges vitak soran bizonyitékként
felhaszndlja. Az ugyféllel folytatott rogzitett beszélgetések és/vagy levelezés masolatat a
beszélgetés vagy levélvaltas idOpontjatdl szamitott 5 éven belill kérvényezheti az Ugyfél.

A Cég a vonatkozdé hatalyos adatvédelmi és pénzmosas ellenes jogszabalyok rendelkezései
szerint gy(ijti és kezeli az személyes adatokat.

Az Ugyfél hozzajarul, hogy az XTB az &ltala megadott személyes adatokra hivatkozhasson,
tovabba az Ugyfél személyes adatait kizardlag a jelen Megallapodas céljabél, beleértve, de nem
kizarolag az Ugyfélkapcsolat fenntartasat, az Ugyfél Szamlainak vezetését, az Ugyfél kérelmének
elbirasat, kockézat-elemzést, jogszabdlyi megfelelés biztositdsat, termékek és szolgaltatdsok
fejlesztését és elemzését, gylijthesse, tarolja és feldolgozza.
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18.4. A jelen ASZF elfogadasaval az Ugyfél felhatalmazza az XTB-t, hogy az Ugyfél személyes és

18.5.

18.6.

18.7.

18.8.

18.9.

pénziigyi adatait, koztiik az Ugyfél Szamlaival kapcsolatos személyes és pénziigyi informaciokat,
az Ugyfél jelentkezési dokumentumaink masolatat vagy egyéb informaciokat az XTB
megismerhetévé tegye az XTB azon partnerei részére, amelyek szolgaltatasokat nyujtanak az
Ugyfélnek vagy az XTB-nek, kizardlag a Megallapodas, illetve Ugyfél vagy az XTB ezen
szervezetekkel kotott mas szerzOdésének végrehajtasa érdekében. A fenti hivatkozott partnerek
olyan tarsasagok, amelyek a Tarsasag iranyitasa alatt vagy tulajdonaban allnak, vagy olyan
tarsasagok, amelyek a Tarsasaggal alland6 kapcsolatban allnak, ideértve bankokat, befektetési
tarsasagokat, pénziigyi szervezeteket, koOnyvvizsgaldkat, IT tdrsasagokat, Kozvetitoket,
tanacsadokat, vagy futarcégeket. Az Ugyfél felhatalmazza ezen szervezeteket, hogy ilyen
tajékoztatdsokat vagy dokumentumokat atvehessenek, és azokat kizar6lag a jelen pontban
emlitett szerzGdésekben foglalt kotelezettségeik teljesitése soran hasznaljak fel. Ezenfelul az
Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Tarsasagnak joga van nyilvanossagra hozni az Ugyfél
informacidit (beleértve a felvételeket és a bizalmas jellegli dokumentumokat, a kartya adatokat),
amennyiben azt a térvény eldirja, erre az illetékes birdsag kotelezi, amennyiben ezt a CySEC
vagy barmely mas ilyen hatésag jogkore az ilyen informaciok begylijtése, az illetékes hatdésagok
a csalds, pénzmosas vagy mas jogellenes tevékenység, hitelmindsit6 és csaldas megel6z6
szervezetek, harmadik fél hitelesitési szolgaltatok, hitelellenGrzéssel foglalkozd egyéb
szervezetek, csalasmegelGzésésére, kivizsgalasara vagy megakadalyozasara a tézsdén kiviili
szarmaztatott ligyletekrdl, a kozponti szerzéd6 felekrél és a kereskedési adattarakrol széld
(EMIR) 2012. julius 4-i 648/2012/EU Europai Parlament és Tanéacsi rendelet szerint sziikséges.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy az Vallalat altali nyljtott szolgaltatas megkivanhatja a
személyes adatok olyan harmadik személyek részére valé tovabbitasat, akik mas orszagokban,
kiléndsen az Eurdpai Gazdasagi Térségen kivili orszdgokban nyujtanak szolgaltatast az XTB
részere.

Annak érdekében, hogy a Tarsasag a szolgaltatasait és Kereskedési Platformjat folyamatosan

fejlessze, az XTB lehet8séget nyujt bizonyos Ugyfelei részére, hogy meghatarozott, még

fejlesztés alatt all6 szolgaltatasok és technoldgiak tesztelési id6szakaban (tovabbiakban "Béta

Szolgéltatasok™) onkéntesen résztvegyenek. Az Ugyfél ezennel tudoméasul veszi, hogy a Béta

Szolgdltatasok haszndlatdban és a tesztelési idGszakban vald részvételre valdé ©nkéntes

jelentkezésével elfogadja, hogy:

(a) a Béta Szolgaltatasok a valos kereskedési kornyezetben torténnek és az Ugyfél a
Kereskedési Szamlajara gy(ijtott valos pénzével kereskedik;

(b) a Béta Szolgaltatasok olyan korlatozasokat és hidnyossagokat tartalmazhatnak, amelyek
technikai vagy Ugyleti hibakat eredményezhetnek. A Béta Szolgaltatds eredményeként
kiilbndsen az Ugyfél Kereskedési Szamlaja ledllhat vagy hibasan mikédhet és az Ugyfél
Megbizdsa nem vagy hibasan vagy hibas ©sszeggel kerllhet végrehajtasra, vagy a
Megbizasa leadasa egyaltalan nem lesz lehetséges.

Az Ugyfél a Béta Szolgaltatasokban vald 6nkéntes jelentkezésével elfogadja, hogy a Béta
Szolgéaltatds esetében az XTB sajat belatasa szerint visszavonhatja vagy egyoldaltan
megvaltoztathatja az olyan Megbizas vagy Ugylet feltételeit, amely a Béta Szolgaltatasok hibaja
miatt, a hiba okatdl fiiggetleniil alakult at. Az XTB a jelen ASZF 15.3.-15.9. pontjaitdl fuggetlendil
is jogosult azon jogat gyakorolni, hogy sajat belatdsa szerint visszavonhassa, vagy egyoldalian
megvaltoztathassa az Ugyfél Megbizasanak vagy az Ugyletnek a feltételeit.

Az XTB minden sziikséges lépést megtesz annak érdekében, hogy a Béta Szolgaltatast hasznéalé
Ugyfeleket a Béta Szolgaltatdsokban felmeriils barmely hibabdl eredd valamennyi kartdl
megodvja. Ugyanakkor az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Céget nem terheli felelésség a Béta
Szolgaltatasban felmeriilé hibak vagy hidnyok miatt Ugyféinél keletkezett karokért.

A Tarsasag jogosult a Béta Szolgaltatasokat az Ugyfél értesitése mellett barmikor megszintetni,
amely esetben a Megallapodas Cég altali felmondasanak szabalyai nem alkalmazhatéak. Az
Ugyfél jogosult a Béta Szolgaltatasokra vonatkozo jelentkezését barmikor visszavonni. Ez
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esetben az Ugyfél koteles az ilyen szandékat irasban elektronikusan vagy telefonon az XTB-nek
bejelenteni.

18.10.Amennyiben az Ugyfél kereskedési szamlaja 365 napig inaktiv, a Tarsasag fenntartja maganak a
jogot, hogy a szamla blokkolja, és az Ugyfélszamlat a Tarsasag altal meghatarozott ideiglenes
inakativitasi dijat felszamitsa a Dijak és jutalékok tablazat alapjan (a dij megléte és nagysaga
fugg az Ugyfélszamla pénznemétdl). A Vallalatnak ezzel kapcsolatosan nem kell kapcsolatba
Iépnie az tigyféllel. Ezek a dijak az Ugyfél szamlajan talalhat6 szabad pénzosszegeket terhelik. A
dij a terhelés el6tt atvaltasra keriil az Ugyfél szamlajanak pénznemére.

18.11.Ha az Ugyfél kereskedési szamlaja 365. napon tul is inaktiv a Tarsasdg fenntartja a jogot a
szamla bezéarasara.

18.12.A Tarsasag jogosult az ASzF-et mddositani az alabbi okokbdl kifolydlag:

(@) az éltalanosan alkalmazott torvény valtozasa miatt, mely hatassal lehet a Tarsasagra,
beleértve a Tarsasagra és a Tarsasagra Ugyfélszolgalata altal nyujtott szolgaltatasokat;

(b) az alkalmazand6 toérvény alapjan az ASZF megfelelésének sziikségességébdl;

(c) a jogszabaly értelmezésének valtozasa miatti birdsagi dontésekbdl, allasfoglalasokbdl,
hatarozatokbdl, ajanlasokbdl és egyéb allami szervek jogi aktusaibdl eredGen;

(d) az ASZF a Felugyeleti Hatosag dontései, iranymutatésai, ajanlasai és egyéb poziciohoz vald
alkalmazkodas sziikségességébdl;

(e) az ASZF a fogyasztovédelmi feltételeknek megfeleld alkalmazasanak sziikségességébdl;

(f) az Uzleti tevékenység, a nyujtott szolgaltatdsok vagy a nyujtott szolgaltatasok modjanak
hatalyos valtozasa miatt;

(g) az XTB ajanlatdban Uj termékek vagy szolgéltatdsok bevezetése esetén vagy az XTB
meglévl ajanlatanak vagy termékeinek modositasa esetén, beleértve alkalmazasi korét és
rendelkezéseit;

(h) az ASZF a piaci kondicibkhoz val6 alkalmazkodasnak céljabol, beleértve a konkurens
befektetési véllalatok ajanlatat, technologiai valtozasokat és/vagy a szarmazékos piacok
mikodését érint6 valtozasokat.

18.13.Az Ugyfél ezen valtozasokrdl elSzetes tajékoztatds alapjan a valtozasok hatdlyba |épését
megel6z6en legalabb 14 nappal értesil. A megvaltozott ASzF tartalméat a Cég Székhelyén és a
Cég Honlapjan elérhetové kell tenni.

18.14.A Cég jogosult az Ugyfél és a Tarsasag kozotti egyuttm(ikodés feltételeit és kondicidit szabalyozd
egyéb dokumentumokat médositani, kiilénos tekintettel a Kondicids Tablazatokra, Meghizasok
Végrehajtasanak Szabalyaira, a Befektetési Kockazatokra vonatkozd Nyilatkozatra, az Ugyfél
részére torténd elbzetes értesitéssel, az ilyen modositdsok hatalyba Iépése el6tt legaldbb 7
nappal a 18.10. pontban meghatarozott esetekben. A médositott ASZF-et a Tarsasag Székhelyén
és a Tarsasag Weboldalan elérhetévé kell tenni. A Tarsasadgnak jogdban all a Kondicids
Tablazatot megvaltoztatni, beleértve a jutalékokat és dijakat, az aldbbi fontos okokbdl kifolyélag:
(a) az inflacié szintjének valtozasa miatt;

(b) szamlavezetés miikodési koltségének emelkedése miatt, vagy a Cég szolgaltatasanak
koltség emelkedése miatt, kilondsképpen az energetikai &rakra, telekommunikécios arakra,
postai koltségekre, tranzakcios korilményekre és mas, a Céget tOkepiaci oldalrdl érintd
valtozas esetén, beleértve az egyittm(ikddési koltségek emelkedését is;

(c) a Szamlavezetés dijanak vagy a szolgaltatas nyujtasanak koltségét érint6 torvényi valtozas
esetén;

(d) Uj szolgaltatasok vagy termékek bevezetése miatt, melyek koltséggel jarhatnak;

(e) a szolgaltatas targyanak vagy szolgéaltatas végzésének valtozasa esetén, kilondsképpen,
hogy megfeleljenek a mindenkori broker tevékenységnek, piaci kondicioknak, technolégiai
valtozasoknak és més faktoroknak.

18.15.Méas rendelkezésekre val6 tekintet nélkil, az XTB-nek jogdban all a Kondiciés Tablazatokban
megjeldlt swap pontok és gorgetési dadtumok azonnali hatalyd modositaséara.
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18.16.Mas rendelkezésekre vald tekintet nélkil az XTB-nek jogaban all azonnali hatallyal mddositani a
sziikséges margin értékét az Ugyfél értesitése utan Nyitott Pozicion is, Vis Major esetekben vagy
az alabb felsorolt esetekben, vagy amikor az XTB Ugy itéli meg, hogy a kozeljovGben nagy a
valoszinlisége az egyik eseménynek: rendkivili volatilitas a Mogottes Termék arjegyzésében
vagy veszteség vagy a MoOgottes Termék piaci likviditasanak szignifikdns csdkkenése vagy
rendkivili gazdasagi esemény a Mogottes Termék piacan.

18.17.Az ASZF maés rendelkezéseire vald tekintet nélkill a Tarsasagnak szintén jogaban &ll egyéb
valtozasok végrehajtasa is, mint az el6z6, a 18.10. — 18.13. pontban megfogalmazottaknak
szerinti, amennyiben:
(a) amennyiben ezen valtozasok csokkentik az Ugyfél Tranzakcids koltségét;
(b) amennyiben ezen valtozasok bovitik az elérhetd Pénziigyi Eszkozoket;
(c) a Mogottes Eszkozon az eladasi vagy kolcsonozhetGségi lehetség megvaltozik;
(d) Vis Major esetekben;
(e) amennyiben a valtozas semmilyen negativ jogi vagy gazdasagi hatassal nincs az Ugyfél
szamara.

18.18.A 18. pont hatdlya ald tartoz6 moédositasok a hataskoriikdn belul érvényesek, és a tranzakciok
nyitasi feltételeire, az Ugyfélre és a Tarsasagra nézve is a hatalybalépés id6pontjatdl koételezd
érvény(.

18.19.Amennyiben egy adott Pénzligyi Eszkdzt a Kondicids Tablazatbdl kivezetésre vagy maodositasra
kerill, az XTB felkérheti az Ugyfelet, hogy az adott Pénziigyi Eszkozon lezarja a poziciot adott
hataridében bellil, ami nem lehet 7 napnal révidebb hatarid6. Amennyiben az Ugyfél a kérelem
ellenére az eldirt hataridén beliil nem zarja be nyitott pozicidit, az XTB az Ugyfél hozzajaruldsa
nélkil lezarhatja az Ugyfél Nyitott Pozicioit egy adott Pénziigyi Eszkozon.

18.20.Mindkét fél azonnali hatallyal felmondhatja a jelen Megéllapodast, legalabb 6t munkanapot
megel6z6en elektronikus madon irasban tett kijelentéssel a masik fél felé.

18.21.A Felek Altali felmondas nem érinti a barmelyik Félnél felmerilt barmely kotelezettséget, vagy
barmely olyan jogot vagy kotelezettséget, amely a Megallapodas vagy az itt leirt Tranzakciok
alapjan mar felmerdilt.

18.22.E Megallapodas megsziinésekor az Ugyfél altal a Tarsasagnak fizetendd valamennyi 6sszeg
azonnal esedékes és fizetendd, beleértve (de nem kizardlagosan) az dsszes fennalld koltséget és
a Tarsasagnak fizetend6é minden egyéb Gsszeget, a mar felmeriilt vagy a felmeril6 koltségeket
és tartozasokat a Tarsasag a megallapodas megsziinésének eredményeként. A Tarsasag a
felmondasi idOpontot megel6z6en vagy utan utasitja a Brokernek, hogy a fent emlitett
0sszegeket a Tarsasagnak visszafizesse.

18.23.A jelen Megallapodast érint6é megszintetési nyilatkozat megkildését kovetéen, a felmondas
hatarideje elGtt:

(a) az Ugyfél koteles minden nyitott pozicidjat lezarni. Ha ezt elmulasztja, felmondas esetén a
Tarsasag lezéarja az 6sszes nyitott poziciot;

(b) a tarsasag jogosult megsziintetni a hozzaférést vagy limitalt funkcionalitast biztositani a
kereskedési platformokon;

(c) a Téarsasagnak jogaban all az (j megbizasok lead4sat elutasitani;

(d) a Tarsasag jogosult elutasitani az Ugyfél kiutalasi kérelmét az Ugyfélszamlarél, valamint a
Tarsasag fenntartja a jogot arra, hogy az Ugyfél pénzeszkozeit sziikség szerint megdrizze a
mar megnyitott poziciok lezarasara és/vagy az Ugyfélnek a Megallapodas szerinti fliggd
kotelezettségeinek kiegyenlitésére.

18.24.A megszinetés ideje alatt az itt felsoroltak barmelyike vagy mindegyike alkalmazhatd:
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(a) a Tarsasagnak jogaban all az Ugyfél barmely masik ligyfélszamlajaval valé egyesitéshez, az
egyenlegek konszolidalasahoz ilyen tgyfélszamlakon, és az ilyen egyenlegek elszamolasara;

(b) a Tarsasagnak jogaban all bezarni az Ugyfél kereskedési szamlajat/szamlait;

(c) a Tarsasagnak jogaban all atvaltani a pénznemeket;

(d) a Tarsasagnak jogaban all lezarni az Ugyfél Nyitott pozicidit;

(e) Az Ugyfél jogellenes tevékenységének vagy feltételezett jogellenes tevékenységének vagy
csalasanak, illetve az illetékes hatdsdgok utasitdsainak hidnyaban, amennyiben van az
Ugyfél javara egyenleg &ll fenn, a Tarsasadg az Ugyfelet a lehetd legrévidebb id6n belill
kifizeti (miutan visszatartotta azokat az dsszegeket, amelyek a Tarsasag teljes mérlegelése
alapjan megfelel6nek tart a jovobeli kotelezettségek tekintetében), és nyilatkozatot tesz
bemutatva, hogy ez az egyenleg mikor érkezett meg, és ahol sziikséges, utasitja a
Megbizotatt és/vagy barmely Letétkezel6t, hogy fizesse meg az alkalmazand6 &sszegeket
is. Az ilyen pénzeszkozoket az Ugyfél utasitasai alapjan az Ugyfélnek kell atadni. Ugyfél
elfogadja, hogy csak az Ugyfél nevére sz6l6 szamlara torténik kifizetés. A Tarsasagnak
jogaban all megtagadni a belatasa szerint, hogy harmadik fél fizetéseit végrehajtsa.

18.25.Abban az esetben, ha a Tarsasag az alkalmazandé jogszabalyokat figyelembe véve konkrét
adatokat és/vagy informaciokat - killonésen személyes adatokat - kér az Ugyféltdl, és az Ugyfél
nem szolgaltatja az adatokat a Tarsasag felé, és err6l megfeleld indoklast sem kiild, akkor a
Tarasag jogosult az eldzetes kérelem benyujtasat kévetden:
(a) megtagadni a Megallapodas megkdtését, illetve felmondhatja a meglévd Megallapodast;
(b) megtagadni az Ugyféltdl egy Tranzakcid6 megkotését, vagy egy Utasitas végrehajtasat,

kiiléndsen egyes Megbizasok esetében;

(c) blokkolni az Ggyfél hozzaférését kereskedési szamlajahoz.

18.26.Az Ugyfél, aki nem fogadja el a jelen fejezetben meghatarozott ASZF modositasait, jogosult a
Megallapodas megsziintetésére, és a Szamlak barmelyikének vagy egészének azonnali hatallyal
torténo lezarasara.

18.27.Az ASZF mas rendelkezéseitél fiiggetleniil az Ugyféinek jogaban all a Megallapodast azonnali
hatéllyal felmondani, egy, a Tarsasag felé irasban (postai, elektronikus) tett nyilatkozattal.

18.28.Az XTB jogosult a Megallapodast felmondani vagy az Ugyfél meghatarozott Szamlajat
megszintetni:
(a) 1 hdnapos felmondasi idGvel irasban tett felmondéassal;
(b) azonnali hatallyal, az Ugyfél irasban torténG értesitése mellett, a bekovetkezett eseményt
kdvetéen. A Tarsasag értesiti az Ugyfelet a megsziinéshez vezetd okokrdl, kivéve, ha ezt az
alkalmazando torvények tiltjak.

18.29.Szerz6désszegés esetei:

(a) az Ugyfélnek a Megallapodas szerinti kotelezettség teljesitésének elmulasztésa;

(b) ha a Ciprusi CsOdtorvény alapjan vagy barmely mas joghatésaga ala tartozo
fizetésképtelenségi aktus (ha az Ugyfél maganszemély) szerinti kérelmet nyijt be az
Ugyfélre vonatkozoan, ha partnernek, egy vagy tobb partnernek, vagy egy tarsasagnak,
vevinek, vagyonkezeldnek, adminisztrativ vevdnek vagy hasonld tisztségviselGnek
végrehajtoja van, vagy ha az Ugyfél megallapodast vagy egyéb rendezési elvet kot
hitelezdivel vagy barmely olyan végrehajtéval, amely a fentiek barmelyikével megegyezd
vagy azzal analdég modon megkezdheti a karrendezést az Ugyfél tekintetében;

(c) ha az Ugyfél altal benyujtott barmely képviselet vagy garancia érvénytelenné valik;

(d) az ugyfél meghal vagy eltiintnek nyilvantjak vagy elveszti jozan cselekvéképességét;

(e) ha a Tarsasag ugy véli, hogy az Ugyfél vagy annak meghatalmazottja a Tarsasaggal
szemben barmilyen csalds vagy illegalis tevékenység buintettét kdveti el, vagy kovette el,
vagy az Alkalmazand6 Jog alapjan torvényt szeg vagy szegett, vagy a Tarsasag vélemeéenye
szerint magas a kockazata, hogy csalas vagy illegalis tevékenység buntettét kdveti majd el,
illetve csalas vagy jogellenes cselekményt kévet majd el vagy az alkalmazand6 jogszabalyok
megsértését vetiti elre;
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(f) amennyiben a Tarsasadg ugy Vvéli, hogy az Ugyfél vagy meghatalmazottja pénzmosasi
tevékenységet folytat, vagy terrorista finanszirozast vagy mas bilincselekményben érintett.

18.30.Az ASZF barmely egyéb rendelkezésétdl fiiggetleniil, ha a SzerzGdésszegés eseteivel kapcsolatos
esemény bekovetkezik, a Tarsasag a fent leirt és a korlatozas nélkili felmondas mellett a
kovetkez6 1épések kozll egyet vagy tobbet is megtehet:
(b) letiltja az Ugyfelet a Kereskedési szamlajanak hozzaferésetdl;
(c) megtagad minden Megbizast az Ugyféltol.

18.31.A Megéllapodés felmondasa nem befolyasolja a korabban szerzett jogokat, kiiléndsen a zart
és/vagy nyitott poziciokbdl ered6 kotelezettségek teljesitését.

18.32.Az ASzF és a Megallapodas alapjan nyujtott szolgaltatasokat a Tarsasag a Ciprusi Kdztarsasag
torvényeinek megfeleléen kell értelmezni, és a Ciprusi Birdsag rendelkezik kizardlagos
hatéskarrel.

18.33.A Téarsasag hivatalos nyelve az angol, és az Ugyfélnek mindig el kell olvasnia és ismernie kell a
Tarsasaggal és tevékenységeivel kapcsolatos kdzétett minden informaciot.

18.34.Ha ennek a Megéllapodas barmely része barmely illetékes bir6sag hatdskorébe tartozik, és az
végrehajthatatlannak vagy jogellenesnek itéli, vagy barmilyen szably, szabalyozas vagy barmely
piac vagy szabalyozo6 torvényt megsértene, akkor az a rész a kezdetektdl kizartnak tekintendo e
megallapodasbdl, és ezt a megallapodast agy kell értelmezni és végrehajtani, mintha a
rendelkezés soha nem Kkerilt volna bele, a Megéllapodds fennmaradd rendelkezéseinek
jogszer(iségét vagy végrehajthatdsagat, érvényességét vagy érvényesithetOségét és/vagy mas
joghatésagi szabalyozasat nem érinti.

18.35.A Térsasag nem feltétlenll él jogorvoslattal a jogsértésekért, illetve nem ragaszkodik a jelen
Megallapodas barmely feltételének vagy rendelkezésének a szigoru teljesitéshez, azonban ezek
elmulasztasa, melyszerint jelen Megallapodas alapjan olyan jogot vagy jogorvoslatot
alkalmazzon, amelyre a Tarsasag a jogosult, nem képezi ezek hallgatélagos lemondését.

18.36.A Tarsasag barmikor atruhazhatja, meghatarozhatja vagy megujithatja az e Megallapodas
szerinti jogait, elGnyeit vagy kotelezettségeit, feltéve, hogy el6zetes értesitést kild az Ugyfélnek.

18.37.A Tarsasag elbzetes irdsbeli hozzajaruldsa nélkiil az Ugyfél nem ruhédzhatja at, nem hatérozhatja
meg, nem szamolhatja fel, nem (jithatja vagy mas moédon nem ruhézhatja at jogait vagy
kotelezettségeit.

18.38.A Tarsasag altal a Megallapodasban biztositott valamennyi jog és jogorvoslat kumulativ, és nem
zarja ki a torvényes jogokat vagy jogorvoslati lehetGségeket.

XTB Limited (ex. DUB Investment Ltd), a Ciprusi Cégjegyzékben no. HE 296794 regisztralva, székhely Pikioni 10, Highsight Rentals Ltd, 3075,
Limassol, Ciprus, a CySEC &ltal feligyelt és szabalyozott, CIF engedélyszam: 169/12.
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