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ALAPVETO INFORMACIOK az XTB Limitedrél

1. A vallalat neve és cime

XTB Limited (a "Tarsasag"), székhelye: Pikioni 10, Highsight Rentals, 3075, Limassol, Ciprus, bejegyezve
a Ciprusi Koztarsasagban a tarsasagi torvény alapjan, nyilvantartasi szama: HE 296794,

2. Engedélyezés

A Térsasag befektetési/brokeri szolgaltatasokat nydijt a Ciprusi Ertékpapir- és T6zsdebizottsdg (CySEC)
altal kiadott 169/12-es szamu engedélyének megfelel6en.

3. Feliigyelet

A Tarsasag a MIFID hatalya ala tartozo és a CySEC altal felligyelt, teljes korlien engedélyezett ciprusi
befektetési vallalkozas (CIF).

- Ciprusi Pénziigyi Felligyeleti Hatésdg. A Tarsasdg a MiFID-irdnyelv szerinti Utlevelet haszndljia a
pénzligyi szolgaltatasok nyujtasahoz Cipruson kiviili EGT-orszagokban is.

4. A szolgaltatasok kore

A Térsasdqg a CIF-engedélye alapjan a kdvetkezd befektetési szolgaltatdsokat nyujthatja:

1) egy vagy tobb pénziigyi eszk6zzel kapcsolatos megbizasok fogadasa és tovabbitasa;
2) megbizasok végrehaijtasa az tigyfelek nevében;

3) sajat szamlara torténd kereskedés;

4) portfolidkezelés

CIF-engedélye alapjan a Tarsasag a kovetkez6 kiegészito szolgaltatasokat nyujthatja:

1) pénziigyi eszkdzok megdrzése és kezelése az ligyfelek szamldjara, beleértve a letétkezelést és a
kapcsolddd szolgaltatasokat, mint példaul a készpénz/fedezetkezelés;

2) hitelek vagy koélcsondk nyujtasa egy befektetének, hogy az egy vagy tobb pénziigyi eszkozzel
kapcsolatos Ugyletet hajthasson végre, amennyiben a hitelt vagy kolcsont nydijté vallalkozas részt
vesz az ligyletben;

3) devizavaltasi szolgaltatasok, amennyiben ezek befektetési szolgaltatasok nyujtasahoz

kapcsolddnak; a kovetkez6 pénziigyi eszkdzok tekintetében:

(1) Atruhazhat6 értékpapirok.

(2) Pénzpiaci eszkozok.

(3) Kollektiv befektetési vallalkozasok befektetési jegyei.

(4) Opciok, hataridGs lgyletek, swapligyletek, hataridés kamatlab-megallapodasok és barmely mas
szarmaztatott Ugylet értékpapirokkal, devizakkal, kamatlabakkal vagy hozamokkal, kibocsatasi
egységekkel vagy mas szarmaztatott eszkdzokkel, pénziigyi indexekkel vagy pénziigyi intézkedésekkel
kapcsolatban, amelyek fizikai vagy készpénzben teljesithetok.

(5) Opcidk, hataridGs Ugyletek, swapligyletek, hatarid6s kamatlab-megallapodasok és barmely mas,
arukra vonatkozd szarmaztatott (ligylet, amelyeket készpénzben kell teljesiteni, vagy amelyek
valamelyik fél valasztdsa alapjan készpénzben teljesithetok, kivéve a nemteljesités vagy mas
felmondasi esemény miatt).

(6) Opcidk, hataridGs ligyletek, swapligyletek és barmely mas, arucikkekre vonatkozo szarmaztatott

Ugylet, amelyek fizikailag elszamolhatdk, feltéve, hogy szabalyozott piacon, MTF-en vagy OTF-en
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kereskednek veliik, kivéve az OTF-en kereskedett nagykereskedelmi energiatermékeket, amelyeket
fizikailag kell elszamolni.

(7) Opcidk, hataridGs Ugyletek, swapligyletek, forwardigyletek és barmely mas, a fenti bekezdésben
masként nem emlitett, arucikkekre vonatkozo, fizikailag teljesithetd, nem kereskedelmi célu
szarmaztatott igylet, amelyek az egyéb szarmaztatott pénziigyi eszkozok jellemzbivel rendelkeznek,
tekintettel arra, hogy.

(8) A hitelkockazat atruhazasara szolgald szarmaztatott eszkozok.

(9) Pénziigyi kiilonbozeti szerz6dések.

(10) Opciok, hatarid6s Ugyletek, swapligyletek, hataridés kamatlab-megallapodasok és barmely mas,
éghajlati valtozdkra, fuvardijakra, kibocsatasi egységekre, inflacids ratdkra vagy mas hivatalos
gazdasdgi statisztikdkra vonatkozd szarmaztatott szerzédés, amelyeket készpénzben kell teljesiteni,
vagy amelyek valamelyik fél valasztasa szerint készpénzben teljesithet6k (kivéve nemteljesités vagy
mas felmondasi esemény miatt), valamint barmely mas, az e részben masként nem emlitett, mas
szarmaztatott pénziigyi eszkozok jellemzbivel rendelkezd eszkozokre, jogokra, kotelezettségekre,
indexekre és intézkedésekre vonatkozd szarmaztatott Ugylet, tekintettel tobbek k6z6tt arra, hogy
szabalyozott piacon vagy MTF-en kereskednek-e veliik.

A Tarsasag altal nydjtott szolgaltatasokra vonatkozo részletes informaciok a kdvetkezé dokumentumokban
talalhatok:

« Altalanos Szerz6dési Feltételek;

« Megbizasok végrehaijtasi politikaja;

« Nyilatkozat a befektetési kockazatrol;

« Feltétel tablazatok ;

« az Osszeférhetetlenség kezelésének altalanos elveire vonatkozd informaciok, és

- www.xtb.com/hu weboldal.

5. Honlap, nyelvek és kommunikacios eszk6zok

Az Ugyfél szdmdra a kévetkezd nyelveken torténé kommunikacid, dokumentumok és informéaciok:
Olaszorszag - olasz nyelv;

Magyarorszag - magyar nyelv; Egyéb

orszagok - angol nyelv.

A Tarsasag egyes weboldalaival kapcsolatos informaciok a www.xtb.com/hu oldalon keresztiil érhetdk el
azokban az orszagokban, ahol a Tarsasag a szolgaltatasait nyuitja.

Mivel az XTB Group szamos piacon m(ikédik bizonyos jogi rendszerek szerint, az igyfeleknek mindig
ellendrizniiik kell a jogi dokumentumok résznél talalhatd informacidkat, hogy megbizonyosodjanak arrdl,
hogy a weboldal megfelel-e a CySec elGirasainak.

A kommunikacio eszkozei

Az ugyfélkapcsolatokat illetéen az XTB rendes postai, az tUgyfélszolgalati irodan belili belsd elektronikus
levelezést, elektronikus és telefonos kommunikacids eszk6zoket hasznal.

6. A megrendelés elhelyezése és végrehajtasa

Az Ugyfél kizardlag a vonatkozd kereskedési szamlahoz val6 elektronikus hozzaférésen keresztiil,
elektronikus Uton, érvényes megbizas elektronikus Uton torténé megadasaval hajthat végre ligyletet.

7. Az iigyfél pénzeszkozeinek védelme

A Térsasag elkételezett az Ugyfelek altal vezetett szamlakon felhalmozott pénzeszkdzok védelmének elvei
irant. Az lgyfelek pénzeszkozeit tobb, az Eurdpai Unidban székhellyel rendelkezd, jo hir( hitelintézetnél
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tartjak. A Tarsasag évente értékeli az ilyen intézmények fizetGképességét, és az értékelés alapjan dont az
adott intézménnyel valé egyittm(ikddés folytatasardl vagy megsziintetésérél A Tarsasag térvényileg
koteles az Ugyfelek pénzeszkozeit a sajat pénzétdl elkulonitett bankszamlakon tartani.

A Tarsasag tagja a Befektetok Kartalanitasi Alapjanak (ICF) is, amelynek célja, hogy a Tarsasag csodje
vagy hasonlé esemény esetén a jogszabalyban meghatarozott szintig biztositsa az tgyfeleknek torténd
készpénzkifizetéseket, valamint az ilyen Ugyfelek altal felhalmozott, elveszett pénzigyi eszk6zok
értékének kompenzaladsat. Az ICF-re vonatkozd részletes informaciok a tarsasag honlapjan, a
www.xtb.com/hu cimen talalhatdk.

8. Osszeférhetetlenség

Bizonyos helyzetekben érdekellentét allhat fenn a Tarsasag és az Ugyfél kdzott. Kiiléndsen a tézsdén kivili
piacon tdrténd megbizasok végrehajtdsa esetén all fenn a Tarsasag és az Ugyfél kozétt az a ténybdl
eredd érdekellentét, hogy a Tarsasag lehet az Ugyfél altal kotott ligylet ellenfele. Az dsszeférhetetlenség
minimalizalasa érdekében a Tarsasag torvényileg koteles megfeleld intézkedéseket hozni. Az
Osszeférhetetlenséggel kapcsolatos eljarasok alapelveire vonatkozd részletes informaciokat a Tarsasag
honlapjan elérhetd Osszeférhetetlenségi politika tartalmazza. Az Ugyfél kérésére a Tarsasdg tartds
adathordozdn tovabbi informacidkat nydjt az Ugyféinek az dsszeférhetetlenség megel6zésére vonatkozd
politikarol.

9. A panaszok feldolgozasanak alapelvei

Az Ugyfél jogosult a Tarsasdgnak a Tarsasag 4altal nydjtott szolgéltatdsokkal kapcsolatos
panaszokat/reklamaciokat bejelenteni. Ezen tilmenben a Tarsasag kilon szabalyozas alapjan koteles az
ugyfelekkel valo vitas esetekben a pénziigyi ombudsman el6tti peren kiviili vitarendezési eljarast igénybe
venni. A panaszok kezelésére vonatkozo részletes szabalyokat a www.xtb.com/hu weboldalunkon elérhetd
Panaszkezelési szabalyzat tartalmazza.

10. A szolgaltatasok végrehajtasarol szolo jelentések

A Tarsasag tobbek kozott a kovetkezoket nyujtja tigyfeleinek:
¢ napi jelentések az el6z6 munkanapon végrehajtott megbizasokral;
e negyedéves kimutatas a tarolt pénziigyi eszkdzokrol és készpénzrol, és
e éves tajékoztatast a nyujtott brokerszolgaltatasokkal kapcsolatos koltségekrdl és dijakrol, ezt a
tajékoztatast a fent emlitett negyedéves kimutatassal egyiitt lehet megadni.

Az Ugyfél kérésére a Tarsasag tajékoztatast nyljt a megrendelés aktudlis allapotardl. Ezen tllmenden a
Tarsasag az Ugyfél kérésére negyedévente tdbbszér is atadhatja az Ugyféinek a térolt pénziigyi
eszkozokrol és készpénzrdl szOolo negyedéves kimutatast, amelynek kézbesitéséért azonban a Kondicios
Tablazatnak megfelelden tovabbi dijat szamithat fel. A beszamoléra vonatkozo reszletes elveket az
Altalanos SzerzGdési Feltételek tartalmazzak.

11. Dijak, jutalékok és adok

A Térsasag jogosult a szolgaltatasaiért jutalékokat és dijakat felszamitani a Feltételek tablazataival
Osszhangban, a www.xtb.com/hu weboldalunkon elérhetd Altalanos SzerzOdési Feltételekben
meghatarozott mddon. A Kondiciés tablazatok a Tarsasag igazgatétanacsanak hatarozata alapjan
valtozhatnak. A Kondicids tablazatok mddositasardl az Ugyfeleket az Altaldnos Szerz8dési Feltételek
rendelkezéseivel 0sszhangban értesitjiik. A dijak és jutalékok a Kondicids Tablazatban meghatarozott
esemény bekdvetkezésének pillanataban keriilnek felszamitasra, amely a vonatkozé jutalék vagy dij
kiszamitasanak alapjat képezi.

Az értékpapirok és pénziigyi eszkdzok értékesitésébll szarmazd bevétel a vonatkozd addszabalyok
rendelkezései szerint jovedelemadd-koteles. A Tarsasdg nem nyujt adétanacsadast Ugyfelei szamara, az
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Ugyfél kételes 6nalldan kiszamitani és megfizetni az esetleges adokat.

12. A megallapodas idotartama, megsziintetése és visszavonasa

A megéllapodast hatarozatlan idSre kotik. Az Ugyfél a Szerzédést az Altaldnos Szerz8dési Feltételeknek
megfeleléen elézetes irasbeli értesitéssel felmondhatja. A Megallapodas Ugyfél altali felmondasa nem jar
semmilyen szerz8déses szankcioval. Az iiggyel kapcsolatos tovabbi részletekért kérjik, olvassa el az
Altalanos SzerzGdési Feltételeket.

13. Alkalmazandé jog és joghatosag

A Szerz4dés teljesitésére alkalmazando jogot az Altalanos SzerzGdési Feltételek tartalmazzak. A Szerzédés
kizardlag az Altalanos SzerzOdési Feltételekben megjeldlt birdsagok joghatdsaga ala tartozik. Barmely vita
rendezése érdekében csak a masik fél el6zetes beleegyezésével mindkét fél az ligyet az alkalmazando
szabalyoknak megfelel6en kozvetitésre bocsathatja.
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